
इससे बड़े ༏स༌टज़न डेटाबेस का अຣे से मैनेजम๯ट हो पाता है।

• नाग་रक࿑वार सव๰ൡण

• सव๰ൡण වग།त බै༙क༺ग

• पता और ໦ान का །ववरण

• नाग་रक खोज और །फ़඀ट༗र༺ग

ज़๐रत के །हसाब से अलग࿑अलग तरह के डायना༎मक सव๰ बनाकर नाग་रक๻ से जानकारी इकຫा करने क༽ सु།वधा। • डायना༎मक सव๰ फ़ॉम ൣबनाना • 
कඅटमाइඒड सवाल बनाना

कोरम डेඅकटॉप ࿯ मु൦य །वशेषताएं

कोरम डेඅकटॉप ࿯ यूज़र मैनुअल

कोरम डेඅकटॉप एक बड़ा मैनेजम๯ट ൹लेटफॉम ൣहै ༑जसे ༏सट༻जन࿐ वोटर࿐ सव๰࿐ कൽयु།नकेशन࿐ वॉर ๐म और बे།न།फ༏शयरी मैनेजम๯ट जैसे अलग࿑अलग 
काम๻ के ༏लए बनाया गया है। इसम๯ डेटा मैनेजम๯ट से लेकर कൽयु།नकेशन और सव๰ एना༏ल༏सस तक कई एडवांඅड फ༽चस ൣह๲।

• ट༻म सदඅय࿑वार सव๰ൡण

• कैटेगरी ࿓ ථुप मैनेजम๯ट

• सव๰ डेटा ༛स༺ඬोनाइज़ेशन

• ໛༏ຜगत །ववरण වबंधन

• नाग་रक වोफ़ाइल වबंधन

• संपकൣ जानकारी

• नाग་रक࿑वार सूचना වबंधन

࿖. नाग་रक ग།तशील सव๰ൡण වबंधन

࿕. नाग་रक །नद๰༏शका වबंधन

• कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣआधा་रत डेटा कलेຝ न

नाग་रक๻ ࿓ लाभा༧थ༺य๻ क༽ पूरी जानकारी एक ही जगह पर मैनेज करने क༽ सु།वधा। इसम๯ शा༎मल ह๲࿞
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• ්ेणी࿑वार །वໞेषण

• ථा།फकल །वໞेषण

࿙. །गൺट और ་रवॉड ൣमैनेजम๯ट

• ट༻म म๯बर࿑वाइज़ ་रपोटൣ

• ൡेර ࿓ भाग࿑वार །वໞेषण

࿘. वॉर ๐म වबंधन

नाग་रक๻࿐ वॉलं༌टयस࿐ൣ ट༻म म๯बस ൣया ๒सरे बे།न།फ༏शयरीज़ के ༏लए །गൺट और ་रवॉड्सൣ मैनेजम๯ट सु།वधा। इसके ज़་रए࿞

ऐसी सु།वधाຌ का इඅतेमाल །कया जा सकता है।

• ་रयल࿑टाइम ए༊൥ट།वट༻ मॉ།नट༗र༺ग

• नाग་रक࿑वार ་रपोटൣ

• सव๰ൡण වग།त

वॉर ๐म मैनेजम๯ट सु།वधा चुनाव या बड़े क๲पेन के दौरान ༎मली जानकारी और ए༊൥ट།वट༻ को एक स๯බलाइඒड जगह से मैनेज करने के ༏लए 
उपल໒ है। इसम๯ शा༎मल ह๲࿞

• सव๰ൡण වग།त །नगरानी

• ൡेරवार ࿓ ट༻मवार །नगरानी

• सव๰ डेटा ए൥सपोटൣ

ऐसी जानकारी को देखा और एनालाइज़ །कया जा सकता है।

• ट༻म के වदशनൣ क༽ །नगरानी

सव๰ से ༎मली जानकारी क༽ अलग࿑अलग तरह क༽ ་रपोट ൣऔर एना༏ल༏सस उपल໒ ह๲। इनके ज़་रए࿞

࿗. सव๰ ་रपोट ൣऔर एना༏ल༏सस

• सव๰ൡण सारांश

• संचार །नगरानी

• ज़๐री डेटा බै༙क༺ग
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• ་रवॉड ൣ།हඅබ༻ मैनेजम๯ट །कया जा सकता है।

WhatsApp Business API ࿌WABA࿍ नाग་रक๻࿓कඅटमस ൣके साथ වोफेशनल WhatsApp कൽयु།नकेशन को इनेबल 
करता है। इसम๯ शा༎मल ह๲࿞

• WhatsApp टे໓लेट मैसे༝ज༺ग

• ་रवॉड ൣकैटेगरी बनाना • །गචट ࿓ ་रवॉड ൣ་रकॉड ൣ

बनाए रखना

• ་रवॉड ൣ།डඅබ༻ൻयूशन බै༙क༺ग

࿛. WABA इंट༻ථेशन

• मैसेज අटेटस බै༙क༺ग जैसी सु།वधाए ं

उपल໒ ह๲।

࿜. आरसीएस मैसे༝ज༺ग

RCS ࿌་रच कൽयु།नकेशन स༥व༺सेज़࿍ के ज़་रए ඒयादा इंटरै༊൥टव और ་रच मैसेज भेजने क༽ ൡमता।

• यो൧य नाग་रक๻ के बारे म๯ जानकारी

࿚. ब඀क ༏सट༻जन ࿓ कඅटमर ༏लඅट अपलोड कर๯

• ໛༏ຜगत संदेश

• इमेज ࿓ PDF ࿓ वी།डयो कൽयु།नकेशन

• थोक संचार

संचार වबंधन

एक बार म๯ ༏सඅटम म๯ बड़ी माරा म๯ ༏स༌टज़न या कඅटमर डेटाबेस अपलोड करने क༽ सु།वधा। इससे मै൸युअल डेटा एබं༻ का समय कम हो जाता है और 
ब඀क डेटा 

को आसानी से ༏सඅटम म๯ इंपोट ൣ།कया जा सकता है।

ब඀क अपलोड � डेटा वै༏लडेशन � डेटाबेस अपडेट के වोसेस से बड़ी माරा म๯ 

་रकॉड ൣमैनेज །कए जा सकते ह๲।
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कोरम डेඅकटॉप आपको अलग࿑अलग तरह के कൽयु།नकेशन टे໓लेट बनाने और मैनेज करने क༽ सु།वधा देता है।

उदाहरण࿞

एक आसान टे൥අट बेඅड मैसेज टे໓लेट बनाया जा सकता है।

A. सरल टे൥අट टे໓लेट

࿕࿖. मैसेज शेຳ ू༛ल༺ग

࿝. वॉयस कॉल सेवाएँ

།कसी खास तारीख और समय पर मैसेज पहले से बनाकर ऑटोमै༌टकली भेजने क༽ सु།वधा।

࿕࿔. पसनൣल कॉल लॉग म๯ मैसे༝ज༺ग

࿕࿗. कई मैसेज टे໓लेट टाइप

इसम๯ टे൥අट के साथ ་रच कंट๯ट और ๒सरे कൽयु།नकेशन ए༏लम๯ट्स भी शा༎मल हो सकते ह๲।

वॉइस कॉल स༥व༺स नाग་रक๻࿓कඅटमर के साथ वॉइस कൽयु།नकेशन के ༏लए उपल໒ ह๲। इसके ज़་रए࿐ ज़๐री कॉ൸टै൥ट्स के ༏लए वॉइस कॉल से 
जुड़ी 

बातचीत क༽ जा सकती है।

यूज़र क༽ अपनी फ़ोन बुक ࿓ कॉ൸टै൥ट्स म๯ मौजूद लोग๻ को मैसेज भेजने क༽ सु།वधा। इससे पसनൣल कॉ൸टै൥ट ༏लඅट के साथ࿑साथ 

डेඅकटॉप ༏सඅटम से भी कൽयु།नकेशन को मैनेज །कया जा सकता है।

काम के लोग๻ से बातचीत कॉल लॉग � कॉ൸टै൥ट ༏सलेຝ न � मैसेज � स๯ड 

के ज़་रए क༽ जा सकती है।

࿕࿕. पसनൣल फ़ोन बुक पर मैसे༝ज༺ग

मैसेज बनाए ं� तारीख और समय चुन๯ � शेຳ ूल � ऑटोमै༌टक भेजना इससे आप ज़๐री मैसेज समय पर भेज 

सकते ह๲।

टे໓लेट වबंधन

यूज़र के पसनൣल फ़ोन कॉल लॉग म๯ मौजूद कॉ൸टै൥ट्स को मैसेज भेजने क༽ सु།वधा। इससे ये हो सकता है࿞
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PDF डॉ൥यूम๯ट ࿓ लेटर ࿓ इ൸फॉम๰शन शीट भेजने के ༏लए एक PDF बेඅड टे໓लेट बनाया जा सकता है।

सी. पीडीएफ टे໓लेट

बी. इमेज टे໓लेट

नाग་रक๻࿓कඅटमस ൣको उनके ज൸म༌दन पर ऑटोमै༌टकली पसनൣलाइඒड ज൸म༌दन क༽ शुभकामनाए ंभेजने क༽ सु།वधा।

हर बे།न།फ༏शयरी࿓नाग་रक के ༏लए पसनൣल जानकारी के साथ पसनൣलाइඒड लेटर बनाने और भेजने क༽ सु།वधा।

वी།डयो कंट๯ट के साथ बातचीत करने के ༏लए वी།डयो टे໓लेट बनाए जा सकते ह๲। इससे आप बातचीत क༽ ज़๐रत๻ 

के །हसाब से सही टे໓लेट चुन सकते ह๲।

࿕࿘. ऑटोमै༌टक बथडൣे །वशेज़

࿳།වय ࿤नाम࿦࿐ आपको ज൸म༌दन क༽ बแत࿑बแत शुभकामनाए࿇ं࿴ को །डज़ाइन क༽ गई 

इमेज और भेजने वाले के नाम के साथ भी जोड़ा जा सकता है।

࿕࿙. पसनൣलाइඒड लेटर भेजना

D. वी།डयो टे໓लेट

• अ൸य आवඃयक जानकारी

लेटर म๯ मौजूद डेटाबेस क༽ जानकारी को डायना༎मकली इඅतेमाल །कया जा सकता है। उदाहरण के ༏लए࿞

• पता

• ए൹लीकेशन ࿓ रेफर๯स །डटे඀स

༏सඅटम म๯ उपल໒ जानकारी के आधार पर࿞

• लाभाथ๧ का नाम

उदाहरण࿞

• ໛༏ຜगत །ववरण

एक पसनൣलाइඒड बथडൣे मैसेज यूज़र नेम ࿏ །डज़ाइन क༽ गई बथडൣे इमेज ࿏ भेजने 

वाले के नाम का इඅतेमाल करके बनाया जाता है और इसे बताए गए වोसेस के །हसाब से भेजा जा सकता है।

आप एक इमेज के साथ एक आकषकൣ मैसेज टे໓लेट बना सकते ह๲।
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• ऑटो ་र໨ांस मैसेज

इससे हर मैसेज पर मै൸युअल जवाब देने क༽ ज़๐रत कम 

हो जाती है और कൽयु།नकेशन को ඒयादा अຣे से मैनेज །कया जा सकता है।

कोरम डेඅकटॉप ࿯ इंट༻ථेटेड मैनेजम๯ट

टे໓लेट � पसनൣल །डटे඀स � कඅटमाइඒड लेटर � भेज๯

ऊपर ༌दए गए सभी फ༽चस ൣके साथ࿐ कोरम डेඅकटॉप ༏सफൣ एक वोटर मैनेजम๯ट ༏सඅटम ही नह๦ है࿐ ब༕඀क यह नाग་रक๻࿐ सव๰࿐ कൽयु།नकेशन࿐ 
་रपोट्सൣ࿐ वॉर ๐म और ་रवॉड्सൣ मैनेजम๯ट के ༏लए एक इंट༻ථेटेड ൹लेटफॉम ൣके तौर पर भी काम करता है। मु൦य वकൣචलो

༏सट༻जन डेटाबेस � सव๰ � डेटा एना༏ल༏सस � ་रपोट्सൣ � कൽयु།नकेशन � फॉलो࿑अप � वॉर ๐म मॉ།नट༗र༺ग � ་रवॉड्सൣ ࿓ बे།न།फ༏शयरी मैनेजम๯ट 
इससे पूरे क๲पेन ࿓ ༏सट༻जन मैनेजम๯ट වोसेस को एक स๯බलाइວ डेඅकटॉप ൹लेटफॉम ൣसे मैनेज 

།कया जा सकता है।

कोरम डेඅकटॉप एक ए൹लीकेशन है ༑जसे डेඅकटॉप से कोरम ༏सඅटम इඅतेमाल करने के ༏लए बनाया गया है। यह यूज़र मैनुअल कोरम डेඅकटॉप 
डाउनलोड࿐ इंඅटॉलेशन और OTP࿑बेඅड लॉ།गन का पूरा අटेप࿑बाय࿑අटेप වोसेस बताता है।

࿖. ༏सඅटम क༽ ज़๐रत๯ कोरम डेඅकटॉप 

इඅतेमाल करने से पहले࿐ ये चीज़๯ होनी चा།हए࿞ • व༙༺डोज ऑपरे ट༘༺ग ༏सඅटम वाला डेඅकटॉप࿓लैपटॉप

࿕࿚. ऑटो मैसेज ་र໨ॉ൸स

इससे आप एक ही टे໓लेट से हर ໛༏ຜ के ༏लए अलग࿑अलग पसनൣलाइඒड लेटर बना सकते ह๲।

• पहले से तय ་र໨ॉ൸स टे໕लेट

• शेຳ ूल࿑आधा་रत ව།त།ඬया

• समय अंतराल कॉ༓൸फ़गरेशन

एक खास समय पर ༎मले मैसेज࿓कൽयु།नकेशन पर ऑटोमै༌टक ་र໨ॉ൸स देने क༽ सु།वधा। इसम๯ शा༎मल ह๲࿞
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चरण ࿗࿞

අटेप ࿕࿞ 
वेब ෂाउज़र खोल๯।

• ए༊൥टव इंटरनेट कनेຝ न

අटेप ࿘࿞ 
कोरम डेඅकटॉप .MSI इंඅटॉलेशन फ़ाइल डाउनलोड होना शु๐ हो जाएगी।

අटेप ࿖࿞ 
कोरम क༽ ऑ།फ༏शयल वेबसाइट खोल๯। ࿌https࿞࿓࿓korum.app࿍

• कोरम ऐप म๯ र༑जඅटड ൣमोबाइल नंबर • कोरम डेඅकटॉप इंඅटॉलेशन 
फ़ाइल ࿌.MSI࿍ • OTP पाने के ༏लए कोरम मोबाइल ए൹लीकेशन

वेबसाइट पर उपल໒ कोरम डेඅकटॉप ऑ൹शन पर ༊൥लक कर๯ ।

࿗. कोरम डेඅकटॉप डाउनलोड कर๯
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අटेप ࿕ ࿯ इंඅटॉलेशन फ़ाइल खोल๯

More Info � Run Anyway पर 
༊൥लक कर๯ ।

डाउनलोड पूरा होने के बाद࿐ Korum.msi फ़ाइल डाउनलोड फ़ो໘र म๯ उपल໒ होगी ।

• डाउनलोड फ़ो໘र म๯ जाए ंऔर Korum.msi फ़ाइल ढंूढ๯ ।

सुरൡा चेतावनी

चरण ࿙࿞

अगर आपको Windows से ༏स൥यो་रट༻ वॉ༱न༺ग ༌दखे࿞

• इंඅटॉलेशन शु๐ करने के ༏लए Korum.msi पर डबल ༊൥लक कर๯ ।

चरण 
दो ࿑

नोट࿞ यह मैसेज Windows क༽ ༏स൥यो་रट༻ से ट༘༺൧स के आधार पर कुछ कं൹यूटर पर ༌दख सकता है।

࿘. कोरम डेඅकटॉप इंඅटॉलेशन
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අटेप ࿗ ࿯ इंඅटॉलेशन །वज़ाड ൣकोरम 
इंඅटॉलेशन །वज़ाड ൣखुलने के बाद࿐ අඬ༽न पर ༌दए गए །नद๰श๻ का पालन कर๯।
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අटेप ࿘ ࿯ इंඅटॉलेशन शु๐ कर๯ • इंඅटॉलेशन වोसेस 
शु๐ करने के ༏लए इंඅटॉल बटन पर ༊൥लक कर๯ । • इसके बाद࿐ कोरम डेඅकटॉप आपके कं൹यूटर 

पर इंඅटॉल होना शु๐ हो जाएगा।

अगले අटेप पर जाने के ༏लए Next बटन पर ༊൥लक कर๯ ।
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अगर आपको Windows से །कसी ए༕൹लकेशन को पर༎मशन देने के ༏लए अलट ൣमैसेज ༎मलता है࿞
हाँ पर ༊൥लक कर๯ .

අटेप ࿙ ࿯ Windows पर༎मशन
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අटेप ࿖ ࿯ OTP भेज๯

අटेप ࿚ ࿯ इंඅटॉलेशन पूरा แआ

अब आपके कं൹यूटर पर कोरम डेඅकटॉप सफलतापूवकൣ इंඅटॉल हो गया है।

इंඅटॉलेशन पूरा होने के बाद࿞

Send OTP बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

࿙. कोरम डेඅकटॉप लॉ།गन इंඅटॉलेशन पूरा होने के बाद࿐ कोरम डेඅकटॉप 
ए༕൹लकेशन खोल๯ ।

मोबाइल नंबर डालने के बाद࿞

कोरम ऐप खोल๯ और ༎मला แआ OTP देख๯।

།फ།नश बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

लॉ།गन करने के ༏लए कोरम ऐप म๯ र༑जඅटड ൣमोबाइल नंबर का इඅतेमाल कर๯।

අटेप ࿕ ࿯ मोबाइल नंबर डाल๯ कोरम डेඅकटॉप लॉ།गन අඬ༽न 
पर अपना र༑जඅटड ൣमोबाइल नंबर डाल๯ ।

අटेप ࿗ ࿯ OTP पाए।ं OTP आपको 
आपके कोरम मोबाइल ऐप म๯ नो༌ट།फ़केशन म๯ ༎मलेगा ।
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අटेप ࿘ ࿯ OTP एटंर कर๯ कोरम 
डेඅकटॉप म๯ වा൹त OTP एटंर कर๯।

අटेप ࿙ ࿯ लॉ།गन अगर 
OTP सही है࿐ तो Korum Desktop म๯ लॉ།गन सफल होगा। अब यूज़र Korum 
Desktop म๯ उपल໒ फ༽चस ൣऔर मॉຳ ूल का इඅतेमाल कर सकता है।

�

कोरम ऐप नो༌ट།फकेशन चेक कर๯

࿚. र༑जඅटड ൣमोबाइल 
नंबर से लॉ།गन कर๯
�

�

�

�

ओट༻पी स൴यापन

कोरम डेඅकटॉप लॉ།गन सफल रहा

ओट༻पी भेज๯

OTP වा൹त कर๯

ओट༻पी दज ൣकर๯

�
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डैशबोड ൣ࿞

ओट༻पी ව།ඬया
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࿛࿛࿚࿛࿔࿔࿜࿚࿕࿗

༏स൥यो་रट༻ वॉ༱न༺ग ༌दखेगी। इंඅटॉलेशन जारी रखने 

के ༏लए More Info � Run Anyway चुन๯।

चेक कर๯ །क इंඅटॉलेशन फ़ाइल पूरी तरह से डाउनलोड हो गई है या नह๦ और །फर से को༏शश कर๯।

• इंटरनेट कनेຝ न चेक कर๯।

चेक कर๯ །क डाला गया OTP सही है या नह๦ और अगर ज़๐री हो तो नया OTP जेनरेट कर๯।

࿛࿛࿚࿛࿔࿔࿜࿚࿕࿕

࿛࿛࿚࿛࿔࿔࿜࿚࿕࿘

आपका सपोट।ൣ हमारी වाथ༎मकता। कोरम ࿯ कॉ༊൸අटອूएसंी मैनेजम๯ट ༏सඅटम

• चेक कर๯ །क र༑जඅटड ൣमोबाइल नंबर सही है या नह๦। • कोरम ऐप म๯ 
नो༌ट།फ़केशन चेक कर๯। • कुछ देर इंतज़ार कर๯ और །फर से 
OTP भेज๯ ।

࿛࿛࿚࿛࿔࿔࿜࿚࿕࿖

࿝. सपोट ൣअगर आपको कोरम 
डेඅकटॉप इंඅटॉल करने या लॉग इन करने म๯ कोई ༌द൥कत आती है࿐ तो कृपया संबं༎धत कोरम सपोट ൣट༻म से संपकൣ कर๯।

࿜. Korum.msi फ़ाइल न खुलने क༽ समඅया 
का समाधान

࿛. ज़๐री །नद๰श • Korum डेඅकटॉप ए൹लीकेशन ༏सफ़ൣ 
ऑ།फ༏शयल वेबसाइट से डाउनलोड कर๯। • इंඅटॉलेशन फ़ाइल डाउनलोड होने के बाद 
ही इंඅटॉलेशन शु๐ कर๯। • लॉ།गन करने के ༏लए Korum ऐप म๯ र༑जඅटड ൣमोबाइल 
नंबर का इඅतेमाल कर๯। • OTP ༏सफ़ൣ र༑जඅटड ൣKorum ऐप म๯ ही ༎मलेगा। • OTP །कसी 
๒सरे ໛༏ຜ के साथ शेयर नह๦ करना चा།हए। • अगर इंඅटॉलेशन 
के दौरान Windows पर༎मशन मांगे࿐ तो सही पर༎मशन द๯। 
• इंटरनेट कनेຝ न ए༊൥टव होना चा།हए।

कोरम सहायता ट༻म

ओट༻पी වा൹त नह๦ แआ

लॉ།गन नह๦ कर पा रहा ใँ.
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࿖. डैशबोड ൣपर उपल໒ जानकारी

पु๏ष मतदाता

डेटाबेस म๯ पु๏ष वोटस ൣक༽ कुल सं൦या ༌दखाई गई है।

कोरम डेඅकटॉप म๯ लॉग इन करने के बाद आपको सबसे पहले डैशबोड ൣඅඬ༽न ༌दखेगी । डैशबोड ൣको पूरे कोरम ༏सඅटम 
से ज़๐री डेटा࿐ सव๰ क༽ වोථेस और वोटर जानकारी देखने के ༏लए एक ही जगह देने के ༏लए །डज़ाइन །कया गया है।

࿕. लोकल बॉडी ࿓ डेटाबेस क༽ जानकारी कोरम मोबाइल 

ए൹लीकेशन म๯ ༑जस लोकल बॉडी ࿓ डेटाबेस पर काम चल रहा है࿐ उसक༽ ज़๐री जानकारी कोरम डेඅकटॉप पर मौजूद है। उदाहरण के ༏लए࿐ अगर 
मोबाइल ऐप म๯ चंලपुर ࿌SC࿍ लोकल बॉडी को चुना जाता है࿐ तो उसी 

लोकल बॉडी का डेटा डेඅकटॉप डैशबोड ൣपर ༌दखेगा।

डैशबोड ൣअवलोकन

पूरे डेटाबेस म๯ वोटस ൣक༽ कुल सं൦या यहां देखी जा सकती है।

डैशबोड ൣपर अलग࿑अलग तरह क༽ ज़๐री जानकारी समरी के तौर पर ༌दखाई जाती है।
कुल मतदाता

ज़๐री࿞ मोबाइल ए༕൹लकेशन और डेඅकटॉप ए༕൹लकेशन के बीच सही डेटाबेस ༛स༺ඬोनाइज़ेशन ज़๐री है। 
इस༏लए࿐ सबसे अप࿑टू࿑डेट जानकारी देखने के ༏लए समय࿑समय पर ༛स༺क करना ज़๐री है।
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• །नवासरत ࿑ वतमൣान म๯ संबं༎धत ໦ान पर रहने वाले मतदाता • ໦ानांत་रत ࿑ मतदाता 

जो ๒सरे ໦ान पर चले गए ह๲ • मृत ࿑ मतदाता ༑जनक༽ मृ൴यु क༽ सूचना द༻ 

गई है • हटाए गए ࿑ डेटाबेस से हटाए गए के ๐प म๯ ༏च༎໭त 

मतदाता • फज๧ ࿑ फज๧ के ๐प म๯ ༏च༎໭त मतदाता

वोटर स๯ट༻म๯ट्स सेຝ न सव๰ के दौरान ་रकॉड ൣ།कए गए वोटर स๯ट༻म๯ट्स क༽ समरी ༌दखाता है।

අटेटस །डඅබ༻ൻयूशन वोटर डेटाबेस म๯ वोटस ൣका मौजूदा අटेटस ༌दखाता है। इसम๯ ये අटेटस देखे जा सकते ह๲࿞

यह जानकारी डोनट चाट ൣके ๐प म๯ ༌दखाई जाती है ࿐ ༑जससे डेटाबेस म๯ वोटर අटेटस के ओवरऑल །डඅබ༻ൻयूशन को समझना आसान हो जाता है।

• हरा ࿯ सकारा൴मक ࿓ अनुकूल

• लाल ࿯ नेगे༌टव ࿓ अनफ़ेवरेबल • नीला ࿯ 

अ൸य ࿓ ་रलेटेड कैटेगरी इससे डैशबोड ൣपर पूरे 

डेटाबेस म๯ वोटर के स๯༌टम๯ट क༽ एථीगेट क༽ गई तඅवीर को आसानी से देखा जा सकता है।

࿗. ༊໦།त །वतरण

डेटाबेस म๯ उपल໒ अ൸य ज๯डर वोटस ൣक༽ सं൦या यहां ༌दखाई गई है।

• पीला ࿯ ൸यूබल ࿓ मी།डयम

डेटाबेस म๯ म།हला वोटस ൣक༽ कुल सं൦या ༌दखाई गई है।

࿘. वोटर क༽ भावनाएँ

उदाहरण के ༏लए࿞

࿙. सव๰ ओवर໛ू सव๰ ओवर໛ू 

म๯࿐ आप अब तक །कए गए सव๰ क༽ समरी देख सकते ह๲। इस सेຝ न के ज़་रए࿞

अ൸य मतदाता

म།हला मतदाता
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• पु๏ष ࿓ म།हला ࿓ अ൸य गणना

• །पछले ࿛ ༌दन

• टोटल सव๰ වोථेस • पूरे །कए गए 

सव๰ क༽ सं൦या • उपल໒ सव๰ से जुड़ी जानकारी 

देखी जा सकती है। इससे ट༻म ຿ारा །कए गए 

सव๰ के काम क༽ වोථेस को एक 

नज़र म๯ समझने म๯ मदद ༎मलती है।

࿕. डैशबोड ൣ༛स༺क सबसे पहले 

डैशबोड ൣपर जाए ं।

डैशबोड ൣके ऊपर ༛स༺क बटन पर ༊൥लक कर๯ । इससे डैशबोड ൣखुल जाएगा࿞

डेटा ༛स༺ඬोनाइज़ेशन कोरम 

मोबाइल ए༕൹लकेशन और कोरम डेඅकटॉप के बीच जानकारी को अप࿑टू࿑डेट रखने के ༏लए डेटा ༛स༺ඬोनाइज़ेशन बแत ज़๐री है ।

• दै།नक सव๰ൡण වग།त

डेඅकटॉप पर मोबाइल ए༕൹लकेशन पर ट༻म म๯बस ൣ຿ारा །कए गए सव๰࿐ वोटर अपडेट और ๒सरी जानकारी देखने के ༏लए࿐ संबं༎धत ༛स༺क වोसेस को पूरा 
करना ज़๐री है।

• ༊໦།त །वतरण

• मतदाता भावनाएँ

• नवीनतम मतदाता गणना

࿚. समय के साथ වोථेस समय के 

साथ වोථेस सेຝ न एक खास समय म๯ सव๰ වोථेस को ථाफ़ के ๐प म๯ ༌दखाता है। उदाहरण के ༏लए࿞

• सव๰ म๯ बढ़ोतरी से यह समझने म๯ 

मदद ༎मलती है །क །कस ༌दन །कतने सव๰ །कए गए और ट༻म के काम क༽ වोථेस ൥या है।

• सव๰ൡण से संबं༎धत सारांश
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वोटर मैनेजम๯ट � कඅटम वोटर फॉम ൣमेनू पर जाए।ं

आप यहां उपल໒ जानकारी देखकर ज़๐री कඅटम फ़ॉम ൣडाउनलोड कर सकते ह๲।

अपडेट कर๯गे।

मेनू म๯ Voter Management � Voter Information 
पर जाए।ं །फर Sync 

Feedback बटन पर ༊൥लक कर๯ । यह मोबाइल ए༕൹लकेशन 

पर भरे गए कඅटम फ़ॉम ൣसे अ།त་रຜ जानकारी ࿓ फ़༽डबैक डेटा को डेඅकटॉप ए༕൹लकेशन म๯ ༛स༺क कर देगा ।

अगर आप रेगुलर इलेຝ न सव๰ के बजाय अपनी ज़๐रत के །हसाब से कඅटम वोटर फ़ॉम ൣबनाकर सव๰ कर रहे ह๲ ࿐ तो आप कोरम ए༕൹लकेशन से 
कඅटम फ़ॉम ൣबना सकते ह๲।

ज़๐री नोट࿞ कोरम 

डेඅकटॉप पर काम करते समय࿐ डैशबोड ൣ༛स༺क࿐ सव๰ ༛स༺क और ༛स༺क फ़༽डबैक को सही ඬम म๯ और ज़๐रत के །हसाब से करना ज़๐री है।

भरे แए कඅटम फ़ॉम ൣका ༛स༺ඬोनाइज़ेशन

कඅटम मतदाता फॉमൣ

࿖. सव๰ ༛स༺क डैशबोड ൣ

को ༛स༺क करने के बाद सव๰ से जुड़ी जानकारी पाने के ༏लए ࿞

डेඅकटॉप म๯ कඅटम फ़ॉम ൣडाउनलोड करने का तरीका ࿞

नोट࿞ अगर आपको डैशबोड ൣपर ࿳लोकल डेटा ༌दखाया जा रहा है࿴ मैसेज ༌दखता है࿐ तो लोकल डेटा अभी डेඅकटॉप पर ༌दखाया 
जा रहा है। लेटेඅट ࿓ ་रयल࿑टाइम काउंट्स देखने के ༏लए ༛स༺क कर๯ ।

ट༻म म๯बस ൣ຿ारा །कए गए सव๰ ࿓ फ༽डबैक को कඅटम फॉम ൣके ज़་रए डेඅकटॉप पर लाने के ༏लए࿞

मेनू म๯ वोटर मैनेजम๯ट � सव๰ और वोटर ༏लඅट पर जाए।ं །फर ༛स༺क 

सव๰ बटन पर ༊൥लक कर๯ 

। यह आपके या आपक༽ ट༻म के ๒सरे सदඅय๻ ຿ारा मोबाइल 

ए༕൹लकेशन पर बनाए गए सव๰ डेटा को डेඅकटॉप ए༕൹लकेशन म๯ ༛स༺क कर देगा ।
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कोरम डेඅकटॉप म๯ ट༻म मैनेजम๯ट � माय ट༻म सेຝ न का इඅतेमाल ट༻म म๯बस࿐ൣ उनके रो඀स࿐ අटेटस और काम के අटेटस के बारे म๯ पूरी जानकारी मैनेज 
करने के ༏लए །कया जाता है।

ट༻म වबंधन

मोबाइल ऐप � ༛स༺ඬोनाइज़ेशन � डेඅकटॉप � अपडेटेड डैशबोड ൣऔर ་रपोट्सൣ इस तरह ༛स༺ඬोनाइज़ेशन करके࿐ डेඅकटॉप पर 

मौजूद वोटर और सव๰ क༽ जानकारी को ඒयादा अप࿑टू࿑डेट रखा जा सकता है।

ट༻म වबंधन ࿯ मेरी ट༻म

࿕. My Team ओवर໛ू My 

Team අඬ༽न चुने แए AC म๯ ट༻म म๯बस ൣका डैशबोड ൣ໛ू ༌दखाती है। नीचे द༻ गई ज़๐री जानकारी यहाँ देखी जा सकती है࿞ • Total Members ࿯ 
ट༻म 

म๯बस ൣक༽ कुल सं൦या • Approved ࿯ Approved 

ट༻म म๯बस ൣक༽ सं൦या • Inactive ࿯ Inactive म๯बस ൣक༽ सं൦या • Male ࿯ 
Male Team Members क༽ सं൦या • Female ࿯ Female Team 
Members क༽ सं൦या

ऊपर द༻ गई समरी पूरी ट༻म के अभी के අटेटस का ओवर໛ू देती है।
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हर ट༻म म๯बर के सामने सव๰ बटन पर ༊൥लक करके उस म๯बर को सव๰ भेज๯।

मु൦य कॉलम ह๲࿞

आप सच ൣबॉ൥स म๯ नीचे द༻ गई जानकारी के आधार पर །कसी सदඅय को खोज सकते ह๲ ࿞

༛ल༺ग संबंधी जानकारी

ग།तमान

༛ल༺ग

ज़๐री अस๯बली सीट ࿌AC࿍ को ऊपर ༌दए गए AC ༏सलेຝ न से चुना जा सकता है।

नाम और भू༎मका

൥या सदඅय ए༊൥टव है या नह๦࿣

उदाहरण के ༏लए࿐ अगर AC ࿛࿕ चुना जाता है࿐ तो उस AC से जुड़े ट༻म म๯बस ൣक༽ जानकारी नीचे ༌दखाई जाती है।

ट༻म म๯बस ൣके बारे म๯ आसानी से जानकारी ढंूढने के ༏लए सच ൣऔर །फ़඀टर क༽ सु།वधा उपल໒ है।

࿘. ट༻म म๯बर सच ൣऔर །फ़඀टर

࿗. सदඅय जोड़๯

• मोबाइल नंबर

भी࿞

पंजीकरण अव໦ा

नया ट༻म म๯बर बनाने के ༏लए ࿋Add Member࿋ बटन का इඅतेमाल །कया जा सकता है ।

࿚. सव๰ൡण

सदඅय අवीकृत ࿓ වासं།गक ༊໦།त

࿙. ट༻म म๯बर क༽ जानकारी

सदඅय सं൦या

सदඅय๻ के ༏लए उपल໒ कायൣ

हर ट༻म म๯बर के बारे म๯ जानकारी टेबल फ़ॉम๰ट म๯ ༌दखाई जाती है।

• भू༎मका

जानकारी
ඬमांक।

• नाम

අतंभ

༊໦།त

संबं༎धत सൻस།ඬ൹शन ࿓ जानकारी
कारवൣाई

࿖. एसी चयन

• सभी रो඀स ࿯ खास रोल के །हसाब से །फ़඀टर कर๯ • 
सभी අटेटस ࿯ म๯बर අटेटस के །हसाब से །फ़඀टर कर๯ • །फ़඀टर साफ़ 
कर๯ ࿯ सभी लगाए गए །फ़඀टर हटाने के ༏लए

इसम๯ आप ट༻म म๯बर क༽ ज़๐री जानकारी भर सकते ह๲ और उसे संबं༎धत रोल࿓་र໨ॉ༕൸स།ब༏लट༻ दे सकते ह๲ ।

पंजीकृत मोबाइल नंबर

सव๰ क༽ जानकारी देखी जा सकती है।

रेग.

उप.

सदඅय का नाम और स๾पी गई भू༎मका

स།ඬय
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मतदाता වबंधन

आप देख सकते ह๲ །क ൥या अभी अपलोड होना बाक༽ है।

࿛. और एຝ न

इससे यह देखना आसान हो जाता है །क हर ट༻म म๯बर ने །कतने सव๰ पूरे །कए ह๲ और उनके सव๰ के काम को ་र໛ू །कया जा सकता है।

हर म๯बर के ༏लए उपल໒ ए൥අබा एຝ न को उस म๯बर के सामने � ࿌तीन डॉट्स࿍ मेनू से ए൥सेस །कया जा सकता है।

࿝. अपलोड प๯༙ड༺ग अपलोड 

प๯༙ड༺ग यह ऑ൹शन वह जानकारी ༌दखाता है जो ट༻म म๯बर या उससे जुड़ा डेटा अपलोड करने के ༏लए प๯༙ड༺ग है। यह बताता है །क डेඅकटॉप और मोबाइल 
ए൹लीकेशन के बीच 

डेटा पूरी तरह से ༛स༺ඬोनाइज़ है या नह๦।

࿜. ༛स༺क 

कर๯ ट༻म म๯बस ൣके बारे म๯ लेटेඅट जानकारी को ऊपर ༌दए गए ༛स༺क बटन का इඅतेमाल करके डेඅकटॉप पर ༛स༺क །कया जा सकता है । ज़๐री नोट࿞ ट༻म 
मैनेजम๯ट म๯ जानकारी को अप࿑टू࿑

डेट रखने के ༏लए ज़๐रत के །हसाब से ༛स༺क करना ज़๐री है ।
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࿕. मतदाता का नाम या मोबाइल नंबर दज ൣकर๯ ।

सबसे पहले AC चुन๯ । །फर आप ज़๐री पाट ൣचुन सकते ह๲ ।

वोटर मैनेजम๯ट � सव๰ और वोटर ༏लඅट सव๰ और वोटर ༏लඅट कोरम 

डेඅकटॉप म๯ एक बแत ज़๐री सेຝ न है। इस सेຝ न म๯࿐ आप वोटर डेटाबेस देख सकते ह๲࿐ सव๰ डेटा ༛स༺क कर सकते ह๲࿐ वोटर जानकारी खोज 
सकते ह๲࿐ सव๰ අटेटस चेक कर सकते ह๲࿐ और वोटर से जुड़े कई काम कर सकते ह๲।

࿖. सच ൣबटन पर ༊൥लक कर๯ । ࿗. संबं༎धत 
वोटर क༽ जानकारी नीचे द༻ गई ༏लඅट म๯ ༌दखाई देगी।

वोटर ढंूढने के ༏लए࿞

वोटर के नाम या मोबाइल नंबर से सच ൣकर๯। इस सच ൣबॉ൥स से वोटर को सच ൣ།कया जा सकता है।

वोटर मैनेजम๯ट � सव๰ और वोटर ༏लඅट � सव๰ ༛स༺क कर๯ सव๰ ༛स༺क करने के बाद࿐ मोबाइल ऐप 

पर जेनरेट แआ सव๰ डेटा डेඅकटॉप ए൹लीकेशन म๯ उपल໒ हो जाता है। ज़๐री࿞ डेඅकटॉप पर लेटेඅट सव๰ डेटा देखने के ༏लए࿐ सव๰ को रेगुलर ༛स༺क 

करना ज़๐री है ।

࿘. मूव टू वोट ࿓ वोटेड ༛स༺ඬोनाइज़ेशन ༛स༺क MoveToVote࿓

Voted यह ऑ൹शन आपको मोबाइल ए൹लीकेशन पर अपडेट क༽ गई मूव टू वोट और वोटेड से जुड़ी जानकारी को डेඅकटॉप पर ༛स༺ඬोनाइज़ करने 
देता है। इससे वो ट༘༺ग से जुड़ी अपडेटेड जानकारी डेඅकटॉप पर मौजूद रहती है।

• AC ࿯ अस๯बली चुनाव ൡेර चुनने के ༏लए • सभी पाट्सൣ ࿯ सभी पाट्सൣ 
के बारे म๯ जानकारी देखने के ༏लए • अगर आप कोई खास पाट ൣचुनते 
ह๲࿐ तो आप उस पाट ൣके वोटस ൣके बारे म๯ जानकारी देख सकते ह๲। इससे आप बड़े वोटर डेटाबेस से 

ज़๐री ए་रया के वोटस ൣको आसानी से །फ़඀टर कर सकते ह๲।

࿗. सव๰ ༛स༺ඬोनाइज़ेशन ༛स༺क सव๰ बटन 

का इඅतेमाल ट༻म म๯बस ൣ຿ारा मोबाइल ए༕൹लकेशन पर बनाए गए नए सव๰ को डेඅकटॉप पर लाने के ༏लए །कया जाता है। ව།ඬया࿞

࿕. AC और पाट ൣका चुनाव

࿖. वोटर सचൣ
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वोटर और सव๰ क༽ एक ज़๐री समरी सव๰ और वोटर ༏लඅट අඬ༽न के टॉप पर ༌दखाई जाती है।

वोटस ൣक༽ सं൦या वोट །कए गए के ๐प म๯ अपडेट क༽ गई।

मतदान །कया

࿙. फ़༽डबैक ༛स༺ඬोनाइज़ेशन ༛स༺क फ़༽डबैक का 

इඅतेमाल कඅटम सव๰ या ๒सरे सव๰ के दौरान वोटस ൣसे इकຫा क༽ गई ए൥අබा जानकारी को डेඅकटॉप पर लाने के ༏लए །कया जाता है। වोसेस࿞

࿚. सव๰ൡण सारांश

• एसी࿓भाग࿓सेक ࿯ །वधानसभा ൡेර࿐ भाग व सेຝ न के बारे म๯ जानकारी • कारवൣाई ࿯ मतदाता सूची पर उपल໒ 
།व༐भ໏ कारवൣाई

सव๰ །कए गए 

वोटस ൣक༽ सं൦या ༑ज൸ह๻ने अब तक सव๰ पूरा །कया है। यह समरी सव๰ 

क༽ වोථेस और वो ट༘༺ग से जुड़े अपडेट्स का एक ༊൥वक ओवर໛ू देती है।

वोटर मैनेजम๯ट � सव๰ और वोटर ༏लඅट � ༛स༺क फ़༽डबैक यह मोबाइल ऐप पर ༎मले फ़༽डबैक ࿓ 

ए།डशनल सव๰ डेटा को डेඅकटॉप पर ༛स༺क करता है।

कुल मतदाता

नीचे ༌दया गया सेຝ न वोटस ൣके बारे म๯ टेबल फ़ॉम๰ट म๯ पूरी जानकारी ༌दखाता है। मु൦य जानकारी म๯ शा༎मल ह๲࿞ • 

पूरा नाम ࿯ वोटर का पूरा नाम 

• हाउस नंबर ࿯ हाउस नंबर • सेຝ न का पता ࿯ 
सेຝ न ࿓ ए་रया क༽ जानकारी • बूथ 
नंबर ࿯ बूथ नंबर • Sr. No. ࿯ वोटर ༏लඅट म๯ नंबर

Move To Vote के तौर पर माकൣ །कए गए वोटस ൣक༽ सं൦या।

࿛. मतदाता सूची

• बूथ का पता ࿯ बूथ का पता

वोट करने के ༏लए आगे बढ़๯

चुने गए AC࿓पाट ൣम๯ वोटस ൣक༽ कुल सं൦या।
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पहले ही ໦ानांत་रत हो चुके ह๲

वोटर के नाम के नीचे࿐ लोकल भाषा म๯ उसका नाम और EPIC࿓वोटर ID से जुड़ी जानकारी भी ༎मल सकती है।

वोट करने के ༏लए आगे बढ़๯࿞

वोट །कया गया ༏च༎໭त कर๯

࿝. मतदाता चयन

• वोटर क༽ लोकेशन देख๯ • वोटर से 
जुड़ी जानकारी ࿓ फ़༽डबैक अपडेट कर๯ • सव๰ से जुड़ी जानकारी देख๯ या 
अपडेट कर๯ • वोटर से बातचीत

࿜. मतदाता कायൣ

हर वोटर के सामने Actions म๯ कई तरह क༽ सु།वधाए ँमौजूद ह๲ । इन Actions के ज़་रए࿐ वोटर के ༏लए जानकारी࿐ लोकेशन࿐ सव๰ या कൽयु།नकेशन से 
जुड़े काम །कए जा सकते ह๲। इඅतेमाल क༽ गई सु།वधा के །हसाब से मौजूद Action Buttons से࿞

इस तरह क༽ चीज๯ क༽ जा सकती ह๲।

हर वोटर के सामने ༌दए गए चेकबॉ൥स का इඅतेमाल करके एक या ඒयादा वोटर चुने जा सकते ह๲ ।
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आप Send Wish फ़༽चर का इඅतेमाल करके चुने แए वोटस ൣको ථी ट༘༺ग मैसेज भेज सकते ह๲। इसके ༏लए࿐ आप 

ज़๐री वोटस ൣको चुन सकते ह๲ और Send Wish ऑ൹शन का इඅतेमाल कर सकते ह๲ ।

चुने แए वोटस ൣपर उपल໒ कൽयु།नकेशन या ब඀क एຝ न का इඅतेमाल །कया जा सकता है।

ज़๐री नोट࿞ सव๰ और 

वोटर ༏लඅट का इඅतेमाल करते समय सही AC और पाट ൣचुनना बแत ज़๐री है। साथ ही࿐ डेඅकटॉप पर नया सव๰ डेटा उपल໒ कराने के ༏लए 
मोबाइल ए൹लीकेशन पर सव๰ ༛स༺क कर๯ ࿐ वो ट༘༺ग अपडेट के ༏लए MoveToVote࿓Voted ༛स༺क कर๯ और कඅटम ࿓ ए།डशनल जानकारी पाने 
के ༏लए फ༽डबैक ༛स༺क कर๯ ࿐ इसका रेगुलर इඅतेमाल करना चा།हए।

इन།वटेशन चुन๯... इस ऑ൹शन से࿐ आप उपल໒ इन།वटेशन ࿓ मैसेज टे໓लेट चुन सकते ह๲। །फर࿐ चुने गए वोटस ൣके ༏लए संबं༎धत 

इन།वटेशन कൽयु།नकेशन का इඅतेमाल །कया जा सकता है।

࿕࿗. Excel म๯ ए൥सपोट ൣकर๯ 

सबसे ऊपर ༌दए गए ࿋ Export to Excel࿋ बटन का इඅतेमाल वोटर ༏लඅट क༽ जानकारी को Excel म๯ ए൥सपोट ൣकरने के ༏लए །कया जा 
सकता है । इससे डेඅकटॉप पर 

मौजूद वोटर डेटा को आगे के एना༏ल༏सस࿐ ་रपो༰ट༺ग या ज़๐री डेटा मैनेजम๯ट के ༏लए Excel फ़ॉम๰ट म๯ पाया जा सकता है।

࿕࿕. मैनुअल WhatsApp ज़๐री 

वोटस ൣसे मै൸युअल WhatsApp ऑ൹शन का इඅतेमाल करके WhatsApp के ज़་रए मै൸युअल बातचीत क༽ सु།वधा उपल໒ 
है। इससे वोटर ༏लඅट से चुने गए लोग๻ से सीधे बातचीत क༽ जा 

सकती है।

सव๰ का වोसेस • कोरम डेඅकटॉप म๯ 

सव๰ और वोटर ༏लඅट से །कसी भी वोटर का सव๰ करने के ༏लए ࿐ उस वोटर के सामने सव๰ ࿓ एຝ न ऑ൹शन पर ༊൥लक कर๯। • सव๰ शु๐ 
करते समय࿐ ༏सඅटम म๯ मौजूद सव๰ फ़ॉम ൣके टाइप के आधार पर࿐ नीचे ༌दए गए काम कर๯࿞

࿕࿖. आमंරण चयन

වोसेस होता है।

࿕࿔. །वश भेज๯
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࿖. अगर आप कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣका इඅतेमाल नह๦ 
कर रहे ह๲

࿕. कඅटमाइඒड सव๰ फ़ॉम ൣअगर उपल໒ हो

सव๰ වोसेस ࿯ ༊൥वक ൺलो

• उसके बाद࿐ चुना गया सव๰

अगर Survey Form का इඅतेमाल नह๦ 
།कया जाता है࿐ तो Select Survey 
Form पॉपअप नह๦ 

༌दखता है। • ऐसे मामले म๯ Survey

अगर आप सव๰ फ़ॉम ൣइඅतेमाल कर रहे ह๲࿐ 
तो सव๰ शु๐ करने पर අඬ༽न पर 
࿋Select Survey Form࿋ नाम का एक 
पॉपअप आता है। • यह पॉपअप उपल໒ 
सव๰ फ़ॉम ൣ

क༽ ༏लඅट ༌दखाता है। उदाहरण के ༏लए࿞

• अगर आप कඅटमाइඒड चाहते ह๲

सव๰ फ़ॉम ൣचुन๯ � फ़ॉम ൣचुन๯ � जारी रख๯ � सव๰

एຝ न पर ༊൥लक करने के बाद࿐ ༏सඅटम 
सीधे वोटर །डटेल ࿓ सव๰ पेज खोलता है । 
• वहां से࿐ संबं༎धत वोटर क༽ 

जानकारी देखकर सव๰ पूरा །कया जा सकता है।

• अगर कोई कඅटमाइඒड

वोटर ༏लඅट � वोटर सेले൥ट � सव๰ एຝ न �

• ज़๐री सव๰ फ़ॉम ൣचुन๯ और Continue बटन 
पर ༊൥लक कर๯ ।

फॉम ൣके अनुसार संबं༎धत वोटर का सव๰ आगे 
शु๐ །कया जा सकता है।

• कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣअगर उपल໒ हो࿞

वोटर सव๰ ࿯ बैच࿞ ࿔
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࿖. सव๰ एຝ न पर ༊൥लक कर๯ ।

अगर कोई कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣनह๦ है࿞

सीधे वोटर །डटेल पेज � सव๰ पूरा แआ

अगर कोई कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣनह๦ है

मतदाता सूची

वोटर ༏लඅट � सव๰ � वोटर །डटे඀स � सब༎मट कर๯ � वोटर ༏लඅट

࿝. कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣभरने और सब༎मट ࿓ सेव करने के बाद࿐ सव๰ වोसेस पूरा हो जाएगा और आप वापस जा सक๯गे

• अगर कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣउपल໒ नह๦ है࿞

कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣके अनुसार सव๰ වोसेस अगर कඅटमाइඒड सव๰ 

फ़ॉम ൣउपल໒ है࿐ तो सव๰ करते समय වोसेस इस तरह होगा࿞

࿚. ज़๐री वोटर जानकारी चेक कर๯ और Save Survey Data पर ༊൥लक कर๯ ।

सव๰ और वोटर ༏लඅट पर वापस जाए ं।

࿕. सव๰ൡण और मतदाता सूची से संबं༎धत मतदाता का चयन कर๯ ।

࿛. सव๰ डेटा सेव करने के बाद࿐ आपके ຿ारा बनाया गया कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣअपने आप खुल जाएगा। ࿜. इस फ़ॉम ൣम๯࿐ आप वोटर से जुड़ी 

ज़๐री ए൥අබा जानकारी भर सकते ह๲।

अगर कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣउपल໒ नह๦ है࿐ तो वोटर जानकारी भरने के बाद࿐ Save ࿓ Submit पर ༊൥लक करने से वोटर །डटे඀स सीधे सेव हो जाएगंी 
और ༏सඅटम आपको Survey & Voter List पर वापस ले जाएगा ।

वोटर ༏लඅट � सव๰ � वोटर །डटे඀स � सव๰ डेटा सेव कर๯ � कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣ� सब༎मट कर๯ �

࿗. अगर कඅटमाइඒड फ़ॉम ൣउपल໒ है࿐ तो सेले൥ट सव๰ फ़ॉम ൣपॉपअप ༌दखाई देगा। ࿘. ज़๐री सव๰ फ़ॉम ൣचुन๯ और 

Continue पर ༊൥लक कर๯ । ࿙. །फर संबं༎धत वोटर क༽ वोटर །डटे඀स අඬ༽न खुल जाएगी।

൴व་रत වवाह࿞
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इस पॉपअप म๯ ༌दए गए Download Korum WhatsApp Bridge बटन पर ༊൥लक कर๯ । • Korum 

WhatsApp Bridge ए൹लीकेशन आपके कं൹यूटर पर डाउनलोड हो जाएगा ।

• आपक༽ අඬ༽न पर मैनुअल WhatsApp मैसे༝ज༺ग पॉपअप खुल जाएगा ।

අटेप ࿕࿞ Download WhatsApp Bridge खोल๯। Korum 

डेඅकटॉप के लेൺट साइड मेनू पर जाए ंऔर Download WhatsApp Bridge ऑ൹शन पर ༊൥लक कर๯ ।

कोरम ංहाट्सएप །ෂज ࿑ डाउनलोड और इंඅटॉलेशन कोरम डेඅकटॉप से मैनुअल ංहाट्सएप 

मैसे༝ज༺ग फ༽चर का उपयोग करने के ༏लए࿐ आपको सबसे पहले कोरम ංहाट्सएप །ෂज ए༕൹लकेशन को डाउनलोड और इंඅटॉल करना 
होगा।

අटेप ࿖࿞ ए༕൹लकेशन डाउनलोड कर๯
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අटेप ࿘࿞ डाउनलोड क༽ गई फ़ाइल को रख๯

डाउनलोड क༽ गई फ़ाइल पर ༊൥लक करके इंඅटॉलेशन වोसेस शु๐ कर๯।

අटेप ࿗࿞ डाउनलोड །कया गया ए൹लीकेशन

कोरम ංहाट्सएप །ෂज ए൹लीकेशन का डाउनलोड पूरा होने के बाद࿐ डाउनलोड क༽ गई .exe फ़ाइल आपके ෂाउज़र के ऊपरी दाए ंकोने 
म๯ डाउनलोड सेຝ न म๯ ༌दखाई देगी ।

࿕. डाउनलोड पूरा होने के बाद࿐ डाउनलोड क༽ गई कोरम ංहाट्सएप །ෂज फ़ाइल ෂाउज़र के ऊपरी दाए ंकोने म๯ ༌दखाई देगी ।
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අटेप ࿚࿞ ࿳Keep Anyway࿴ चुन๯

࿚. Keep पर ༊൥लक करने के बाद ࿐ डाउनलोड क༽ गई फ़ाइल सुर༐ൡत रखी जाएगी और अगली बार

࿕. ൷यान से මॉपडाउन तीर ࿌�࿍ पर ༊൥लक कर๯ ।

࿖. මॉपडाउन से Keep Anyway ऑ൹शन चुन๯।

࿕. क๲सल और །डलीट ऑ൹शन ༌दखाई द๯गे। ࿖. इसके साथ 

एक छोटा මॉपडाउन एरो ࿌�࿍ भी ༌दखाई देगा। ࿗. इस මॉपडाउन एरो ࿌�࿍ पर 

༊൥लक कर๯ । ࿘. །फर नीचे ༌दए गए ऑ൹शन म๯ से ज़๐री 

ऑ൹शन चुन๯।

࿖. डाउनलोड क༽ गई फ़ाइल पर अपना माउस ले जाए ं। ࿗. 
फ़ाइल के आगे࿐ आपको � ࿌तीन डॉट्स࿍ और །डलीट ऑ൹शन ༌दख๯गे । ࿘. � ࿌तीन डॉट्स࿍ पर ༊൥लक 
कर๯ । ࿙. །फर ༌दखाई देने वाले ऑ൹शन म๯ से 
क༽प पर ༊൥लक कर๯ ।

इसे इंඅटॉलेशन වोसेस के ༏लए खोला जा सकता है ।

Keep पर ༊൥लक करने के बाद࿐ डाउनलोड क༽ गई Bridge File के आगे एक Dropdown Arrow ࿌�࿍ ༌दखाई देगा ।

࿙. फ़ाइल को सेव कर๯ और आगे के इंඅटॉलेशन के ༏लए इसे उपल໒ रख๯।

අटेप ࿙࿞ Keep ऑ൹शन चुन๯ Keep पर ༊൥लक 

करने के बाद࿐ डाउनलोड क༽ गई फ़ाइल के आगे कुछ ऑ൹शन ༌दखाई द๯गे।
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࿗. KorumBridge.msi फ़ाइल पर डबल࿑༊൥लक कर๯ । ࿘. अब 

Korum WhatsApp Bridge इंඅटॉलेशन වोसेस शु๐ །कया जा सकता है।

Bridge File །डलीट हो सकती है। अगर फ़ाइल །डलीट हो जाती है࿐ तो Korum WhatsApp Bridge को །फर से 
डाउनलोड །कया जाना चा།हए । इस༏लए࿐ මॉपडाउन खोलते समय࿐ Keep Anyway ऑ൹शन पर ൷यान से ༊൥लक कर๯ ।

࿗. Keep Anyway पर ༊൥लक करने के बाद ࿐ །ෂज फ़ाइल डाउनलोड म๯ सुर༐ൡत ๐प से उपल໒ होगी। ࿘. अब इस फ़ाइल को 

अगले इंඅटॉलेशन වोसेस के ༏लए खोला जा सकता है । ज़๐री नोट࿞ अगर आप गलती से 

මॉपडाउन म๯ །डलीट ऑ൹शन चुन लेते ह๲࿐ तो डाउनलोड क༽ गई फ़ाइल །डलीट हो जाएगी।

අटेप ࿛࿞ कोरम །ෂज इंඅटॉलेशन फ़ाइल खोल๯। Keep Anyway पर 

༊൥लक करने के बाद ࿐ KorumBridge.msi फ़ाइल आपके डाउनलोड फ़ो໘र म๯ सेव हो जाएगी ।

࿕. डाउनलोड फ़ो໘र खोल๯ । ࿖. इसम๯ 

KorumBridge.msi फ़ाइल ढंूढ๯ ।
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࿕. डाउनलोड फ़ो໘र खोल๯ .

࿖. इंඅटॉलेशन වोसेस के दौरान कोई भी से ट༘༺ग या ऑ൹शन न बदल๯।

࿘. डबल࿑༊൥लक करने के बाद࿐ कोरम ංहाट्सएप །ෂज इंඅटॉलेशन වोसेस शु๐ हो जाएगा। ࿙. །फर ए༕൹लकेशन 
इंඅटॉल करने के ༏लए අඬ༽न पर ༌दए गए इंඅटॉलेशन །नद๰श๻ का पालन कर๯।

අटेप ࿜࿞ इंඅटॉलेशन पूरा कर๯ ࿕. इंඅटॉलेशन වोसेस 

शु๐ होने के बाद࿐ අඬ༽न पर ༌दखने वाले Next बटन पर ༊൥लक करके आगे बढ़๯ ।

࿗. इंඅटॉलेशन වोसेस म๯ कोई भी गैर࿑ज़๐री बदलाव या ๏कावट न डाल๯। ࿘. ज़๐रत के །हसाब से हर 
අटेप पर Next ༊൥लक करके इंඅटॉलेशन पूरा कर๯ ।

࿗. चुनी แई फ़ाइल पर डबल࿑༊൥लक कर๯ ।

࿙. इंඅटॉलेशन पूरा होने के बाद࿐ कोरम ංहाट्सएप །ෂज ए༕൹लकेशन इඅतेमाल के ༏लए तैयार हो जाएगा।

අटेप ࿛࿞ इंඅटॉलेशन शु๐ कर๯

࿖. फ़ो໘र से KorumBridge.msi फ़ाइल चुन๯ ।
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अगर आपके कं൹यूटर पर KorumBridge.msi पहले से इंඅटॉल है और इंඅटॉलेशन අඬ༽न पर ये ऑ൹शन ༌दखते ह๲࿞ ࿕. मॉ།डफाई ऑ൹शन चुन๯ । 
࿖. །फर ने൥අट पर ༊൥लक कर๯ ।

අटेप ࿝࿞ मौजूदा इंඅटॉलेशन को बदल๯

࿗. इंඅटॉलेशन වोसेस जारी रख๯। ࿘. අඬ༽न पर ༌दखने 

वाले इंඅබຝ न के अनुसार इंඅटॉलेशन पूरा कर๯। नोट࿞ अगर KorumBridge पहले से 

इंඅटॉल है࿐ तो नया इंඅटॉलेशन करने के बजाय Modify � Next ऑ൹शन का इඅतेमाल कर๯।
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࿘. इंඅटॉलेशन पूरा होने तक වोसेस पूरा होने का इंतज़ार कर๯।

࿗. इंඅटॉलेशन වोसेस पूरा करने के ༏लए །फ།नश बटन पर ༊൥लक कर๯ । ࿘. अब कोरम 

ංहाट्सएप །ෂज आपके कं൹यूटर पर सफलतापूवकൣ इंඅटॉल हो गया है।

අटेप ࿕࿔࿞ इंඅटॉलेशन पूरा कर๯

අटेप ࿕࿕࿞ इंඅटॉलेशन पूरा कर๯ ࿕. कुछ समय 

इंतज़ार करने के बाद࿐ कोरम WhatsApp །ෂज पूरी तरह से इंඅटॉल हो जाएगा।

࿙. इंඅटॉलेशन पूरा होने के बाद࿐ වोसेस को पूरा करने के ༏लए །फ།नश बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

࿗. इंඅटॉलेशन වोसेस शु๐ हो जाएगा।

࿕. Modify चुनने के बाद Next पर ༊൥लक कर๯ । ࿖. །फर अगली 

අඬ༽न पर Install बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

࿖. इंඅटॉलेशन पूरा होने के बाद࿐ අඬ༽न पर །फ།नश बटन ༌दखाई देगा।
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࿗. सच ൣ་रज඀ट म๯ ༌दखने वाले KorumWA །ෂज ए൹लीकेशन पर ༊൥लक कर๯ ।

අटेप ࿕࿖࿞ कोरम ංहाट्सएप །ෂज शु๐ कर๯ ࿕. व༙༺डोज අटाट ൣ
बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

࿖. सच ൣम๯ KorumWA Bridge टाइप कर๯ ।

࿘. ए൹लीकेशन खुलने के बाद࿐ कोरम WhatsApp །ෂज शु๐ हो जाएगा। ࿙. अब །ෂज 
अगले WhatsApp कनेຝ न වोसेस के ༏लए तैयार है। नोट࿞ །ෂज शु๐ करने के 

༏लए࿐ .msi इंඅटॉलेशन फ़ाइल खोलने के बजाय࿐ Windows අटाट ൣमेनू से इंඅटॉल །कया गया कोरमWA །ෂज 
ए൹लीकेशन खोल๯ ।
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इन།वटेशन मॉຳ ूल के ज़་रए ࿐ एक पसनൣलाइඒड इन།वटेशन बनाया जा सकता है और चुने แए नाग་रक๻࿐ वोटस ൣया 
कॉ൸टै൥ट्स को भेजा जा सकता है। इसम๯࿐ टे൥අट࿐ इमेज 

के साथ࿑साथ WhatsApp API टे໕लेट्स का इඅतेमाल करके कई तरह के इन།वटेशन बनाए जा सकते ह๲ । नया इन།वटेशन 
बनाना

संचार

࿕. बाຆ तरफ के मेनू से Communication � Invitations पर जाए ं।

࿗. इन།वटेशन टाइटल म๯ सही टाइटल डाल๯ । उदाहरण࿞ 
वाड ൣ࿙ मी ट༘༺ग࿐ बथडൣे इन།वटेशन࿐ मी ट༘༺ग इन།वटेशन ࿐ वगैरह।

࿘. अगर ज़๐री हो तो तारीख और समय डाल๯ । ࿙. अगर ज़๐री हो तो लोकेशन ࿓ 
वे൸यू डाल๯ ।

࿚. अगर Date࿐ Time और Location भरे गए ह๲ ࿐ तो यह जानकारी पाने के ༏लए ࿩MeetingInfo࿫ Variable का इඅतेमाल कर๯।
मैसेज म๯ ऑटोमै༌टकली डाला जा सकता है ।

࿖. ൸यू इन།वटेशन बटन पर ༊൥लक कर๯।

आमंරण වकार

कोरम म๯ चार तरह के इन།वटेशन उपल໒ ह๲࿞

࿕. मैनुअल ࿏ इमेज इस 

ऑ൹शन का इඅतेमाल इमेज और पसनൣलाइඒड मैसेज का इඅतेमाल करके इन།वटेशन बनाने के ༏लए །कया जाना चा།हए।

• संपकൣ ෌ोत का चयन कर๯ .

संचार � आमंරण
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࿖. मैनुअल टे൥අट

• CSV कॉ൸टै൥ट या वोटर ༏लඅट चुन๯ । • ज़๐री इन།वटेशन 
इमेज अपलोड कर๯ । • मैसेज टे൥අट डाल๯ । • ज़๐री 
वे་रएब඀स का इඅतेमाल करके मैसेज 
को पसनൣलाइज़ कर๯।

इस ऑ൹शन का इඅतेमाल ༏सफ़ൣ टे൥අट मैसेज फ़ॉम๰ट म๯ इन།वटेशन बनाने के ༏लए །कया जाना चा།हए ࿐ །बना इमेज के।

• हर पाने वाले के ༏लए पसनൣलाइඒड मैसेज बनाए जा सकते ह๲।

• कॉ൸टै൥ट सोस ൣचुन๯। • ज़๐री मैसेज टे൥අट 

डाल๯। • ज़๐री वे་रएब඀स डाल๯।
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࿗. API ࿏ इमेज अවूංड 

WhatsApp API इमेज टे໓लेट का इඅतेमाल करके इन།वटेशन भेजने के ༏लए इस ऑ൹शन का इඅतेमाल कर๯ । • कॉ൸टै൥ट सोस ൣचुन๯। • अවूංड 

WA टे໓लेट का नाम डाल๯ । • अगर 
ज़๐री हो तो क๲पेन का नाम डाल๯ । • अगर ज़๐री हो तो इन།वटेशन 
इमेज अपलोड कर๯। • टे໓लेट म๯ ज़๐री वै་रएबल जोड़๯ और मैप कर๯। ज़๐री࿞ 
इඅतेमाल །कया गया WhatsApp टे໓लेट एक अවूංड टे໓लेट होना चा།हए 
और टे໓लेट म๯ वै་रएबल ठ༼क से मैप །कए जाने चा།हए।

Machine Translated by Google



इन།वटेशन भेजने के ༏लए दो तरह के कॉ൸टै൥ट सोस ൣउपल໒ ह๲࿞

अවूංड WhatsApp API टे൥අट टे໓लेट का इඅतेमाल करके टे൥අट इन།वटेशन भेजने के ༏लए इस ऑ൹शन का इඅतेमाल कर๯ । • कॉ൸टै൥ट सोस ൣचुन๯। • अවूංड WA टे໓लेट 

का नाम डाल๯ । • अगर ज़๐री हो तो क๲पेन 

का नाम डाल๯ । • ज़๐री वे་रएबल जोड़๯।

• वाडൣ

हर पाने वाले के ༏लए मैसेज को पसनൣलाइज़ करने के ༏लए वे་रएब඀स का इඅतेमाल །कया जा सकता है।

• पता

अगर आप कोरम वोटर डेटाबेस म๯ वोटस ൣको इन།वटेशन भेजना चाहते ह๲࿐ तो वोटर ༏लඅट चुन๯ ।

࿘. API टे൥අट

• हर वे་रएबल को सही टे໓लेट वे་रएबल के साथ मैप कर๯।

अगर पाने वाले क༽ जानकारी CSV फ़ाइल म๯ उपल໒ है ࿐ तो CSV कॉ൸टै൥ट चुन๯ ।

चर स༔ൽम༏लत कर๯

• उपसगൣ

संपकൣ ෌ोत

मतदाता सूची

उपल໒ वे་रएबल࿞

CSV संपकൣ

• नाम
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सभी ज़๐री जानकारी भरने के 

बाद इन།वटेशन सेव कर๯ ࿞

एक बार इन།वटेशन स൥सेसफुली सेव हो जाने के बाद࿐ इसे ་रलेव๯ट कൽयु།नकेशन मॉຳ ूल म๯ इඅतेमाल །कया जा सकता है।

नोट࿞ हर इन།वटेशन टे໓लेट मॉຳ ूल࿑໨े༏स།फक होता है । यह उस मॉຳ ूल म๯ उपल໒ होगा ༑जसके ༏लए इसे बनाया गया था।

།වय ࿩नाम࿫࿐ आपको ࿩मी ट༘༺गइ൸फो࿫ म๯ आमं།රत །कया गया है।

• बूथ

अगर इसे इस तरह ༏लखा जाए࿐ तो ༏सඅटम हर Recipient के ༏लए ࿩Name࿫ और ࿩MeetingInfo࿫ म๯ मौजूद जानकारी अपने आप डाल 
देगा ।

संदेश म๯࿞

• ්ेणी • །पनकोड

• ༛ल༺ग

• मी ट༘༺ग का नाम • मी ट༘༺ग 
क༽ जानकारी

उदाहरण

• ज൸म།त༏थ

࿕. आमंරण शीषकൣ जांच๯ .

• डोम

࿙. इमेज ࿓ टे໓लेट और मैसेज चेक कर๯। ࿚. सभी वे་रएबल 
और उनक༽ मै प༙༺ग चेक कर๯। ࿛. आ༒खर म๯ सेव इन།वटेशन पर 
༊൥लक कर๯ ।

࿖. तारीख࿐ समय और जगह चेक कर๯ । ࿗. प൥का 
कर๯ །क सही इन།वटेशन टाइप चुना गया है। ࿘. सही कॉ൸टै൥ट सोस ൣचुन๯ ।
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कൽयु།नकेशन � །डज़ाइन टे໕लेट

།डज़ाइन टे໓लेट
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उदाहरण के ༏लए࿞

टे໓लेट །नमाणൣ ව།ඬया

वोटर ༏लඅट के वे་रएब඀स का इඅतेमाल बथडൣे और ए།नवसरൣी टे໓लेट्स म๯ །कया जा सकता है।

• वषगൣांठ

࿘. क๲पेन म๯ 

टे໓लेट को पहचानने के ༏लए सही क๲पेन नाम डाल๯ ।

• ज൸म༌दन अ༐भयान

• वषगൣांठ अ༐भयान

उपल໒ වकार࿞

།डज़ाइन टे໕लेट मॉຳ ूल आपको लेटरहेड࿐ बैनर या །कसी भी कඅटम बैकථाउंड इमेज पर वोटर࿓नाग་रक क༽ जानकारी और वे་रएब඀स 
का इඅतेमाल करके पसनൣलाइඒड इमेज टे໕लेट बनाने क༽ सु།वधा देता है । यह मॉຳ ूल WhatsApp Business API ࿌WABA࿍ 
के साथ इंट༻ථेटेड 

है और इसे WABA के ༏लए अවूංड टे໕लेट्स के साथ इඅतेमाल །कया जा सकता है ।

࿕. टे໓लेट बनाए ं

कൽयु།नकेशन � །डज़ाइन टे໓लेट्स पर जाए ं। नया टे໓लेट बनाने के 

༏लए सबसे ऊपर मौजूद टे໓लेट बनाए ंबटन पर ༊൥लक कर๯ ।

• वाड ൣ࿙ आमंරण

• ज൸म༌दन

࿗. වकार

Excel ࿓ CSV फ़ाइल म๯ कॉलम के आधार पर इन།वटेशन टे໓लेट म๯ वे་रएब඀स का इඅतेमाल །कया जा सकता है।

सही तरह का टे໓लेट चुन๯ ।

࿖. नाम

• नाग་रक बैठक

WABA अවूංड टे໓लेट का नाम ठ༼क वैसे ही कॉपी और पेඅट कर๯ जैसा वह है ।

• །नमंරण

नाम म๯࿐ उस टे໓लेट का सही नाम डाल๯ जो WABA पर अවूංड है ।
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सही वे་रएबल मै प༙༺ग के साथ࿐ हर ་रसीवर के ༏लए जानकारी अपने आप बदल जाती है।

अगर पहले ࿘࿙࿗ मैसेज जेनरेट࿓भेजे जा चुके ह๲࿐ तो अगले सी་रयल नंबर से शु๐ कर๯࿞

࿩࿩࿕࿫࿫ � नाम ࿩࿩࿖࿫࿫ � 
मी ट༘༺ग जानकारी

࿚. बैकථाउंड टे໓लेट 

के ༏लए इඅतेमाल करने के ༏लए बैकථाउंड इमेज चुन๯ । इसम๯࿐ आप࿞

• साल།गरह །डज़ाइन

• आप कඅटम बैकථाउंड जैसी 

इमेज का इඅतेमाल कर सकते ह๲।

वे་रएब඀स को उसी ඬम म๯ कॉ༓൸फ़गर །कया जाना चा།हए जैसे वे अවूංड WABA टे໓लेट म๯ ༌दखाई देते ह๲।

इस तरह एटंर कर๯।

उदाहरण࿞

• बैनर

අटाट ൣශॉम म๯࿐ वह नंबर डाल๯ ༑जससे आप सी་रयल नंबर शु๐ करना चाहते ह๲।

වारंभ से ࿡ ࿘࿙࿘

• लेटरहेड

• ज൸म༌दन का །डज़ाइन

࿛. से शु๐ कर๯

࿙. चर

क๲पेन का नाम टे໓लेट को भ།व඄य म๯ इඅतेमाल के ༏लए आसानी से पहचानने लायक बनाता है।

अगर WABA अවूංड टे໓लेट म๯ वे་रएबल ह๲࿐ तो उ൸ह๯ यहां कॉ༓൸फ़गर །कया जाना चा།हए।

उदाहरण࿞

• །नमंරण །डजाइन
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उदाहरण࿞

अगर इस तरह सेट །कया जाए࿐ तो सी་रयल नंबर࿞

• पाठ क༽ ༊໦།त

टे໓लेट के །डज़ाइन के །हसाब से सही ओ་रएटेंशन चुन๯ । • पोබ๰ट ࿯ व༤ट༺कल 

།डज़ाइन के ༏लए • ल๲डඅकेप ࿯ हॉ་रजॉ൸टल །डज़ाइन के ༏लए

अगर࿞

࿘࿙࿘࿐ ࿘࿙࿚࿐ ࿘࿙࿜࿐ ࿘࿚࿔... इसी 

ඬम म๯ जेनरेट ह๻गे।

• टे൥අट का रंग

टे໓लेट के ༏लए ज़๐री पेज साइज़ चुन๯ । आप उपल໒ साइज़ म๯ से 

།डज़ाइन के །हसाब से सही साइज़ चुन सकते ह๲।

ൻलॉक जोड़๯

वृ༑ແ ࿡ ࿖

A࿘ साइज़ इඅतेमाल करने क༽ सलाह द༻ जाती है ࿐ खासकर लेटर࿓इन།वटेशन जैसे डॉ൥यूम๯ट्स के ༏लए।

වारंभ से ࿡ ࿘࿙࿘

ൻलॉक चुनने के बाद࿐ उपल໒ से ट༘༺൧स के ज़་रए नीचे द༻ गई चीज़๻ को कඅटमाइज़ །कया जा सकता है࿞

वह अमाउंट डाल๯ ༑जससे आप सी་रयल नंबर को बढ़ाना चाहते ह๲ ।

࿕࿔. आकार

།कसी टे໓लेट म๯ टे൥අट या वे་रएबल जोड़ने से पहले࿐ Add Block पर ༊൥लक करना ज़๐री है । हर ൻलॉक म๯ टे൥අट या वे་रएबल जोड़े जा सकते ह๲।

• फ़ॉ൸ट

࿝. अ༐भ།व൸यास

• टे൥අट अलाइनम๯ट

࿜. वेतन वृ༑ແ

• फ़ॉ൸ट आकार
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࿚. सभी ൻलॉक क༽ जगह और फ़ॉम๰༘ट༺ग चेक कर๯।

• प་रवतनൣशील

उदाहरण

टे໓लेट །डज़ाइन और सभी से ट༘༺൧स पूरी करने के बाद࿞

अगर आप कोई वे་रएबल जोड़ते ह๲࿐ तो हर वोटर࿓नाग་रक का नाम अपने आप सही जगह पर ༌दखाई देगा।

टे໓लेट सहेजना

࿘. बैकථाउंड इमेज चेक कर๯।

टे໓लेट म๯࿞
࿩࿩नाम࿫࿫

࿙. ओ་रएटेंशन और साइज़ चेक कर๯।

࿗. प൥का कर๯ །क वे་रएबल सही ඬम म๯ कॉ༓൸फ़गर །कए गए ह๲।

࿛. टे໓लेट का වी໛ू देख๯ और चेक कर๯। ࿜. आ༒खर 

म๯࿐ Save Template पर ༊൥लक कर๯ ।

ज़๐री नोट࿞ WABA कൽयु།नकेशन के ༏लए इඅतेमाल །कया जाने वाला टे໓लेट WhatsApp पर अවूංड होना 
चा།हए। टे໓लेट म๯ वे་रएबल और उनक༽ मै प༙༺ग अවूංड टे໓लेट जैसी ही रखनी चा།हए।

एक बार टे໓लेट सेव हो जाने के बाद࿐ इसे अगले कൽयु།नकेशन࿓क๲पेन के ༏लए इඅतेमाल །कया जा सकता है।

࿕. टे໓लेट का नाम चेक कर๯।

संचार क๯ල

• अ൸य फ़ॉम๰༘ट༺ग །वक඀प

࿖. टाइप और क๲पेन चेक कर๯।
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यह मॉຳ ूल आपको कॉल ་रकॉड ൣ༛स༺क࿐ सच ൣऔर །फ़඀टर करने क༽ सु།वधा देता है। आप चुने แए कॉ൸टै൥ट्स को WhatsApp 
मैसेज ࿓ །वश भी भेज सकते ह๲ । यह फ़༽चर Needly 

ऐप के साथ इंट༻ථेटेड है ।

कॉल लॉ൧स फ़༽चर का इඅतेमाल यूज़र के रोज़ाना आने वाले और बाहर जाने वाले कॉल ་रकॉड ൣको एक साथ मैनेज करने 
के ༏लए །कया जाता है।

संचार � कॉल लॉग
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༌दखाई देने वाले ऑ൹शन म๯ से कॉल एൻඅබै൥ट ་रपोट ൣऑ൹शन चुन๯ ।

• Date ࿯ कॉल क༽ तारीख और समय • Miss 

Call Status ࿯ ༎मඅड कॉल से जुड़ा අटेटस • Created ࿯ जानकारी །क 

་रकॉड ൣबन गया है

• नंबर ࿯ मोबाइल नंबर

අटेप ࿖࿞ कॉल लॉग खोल๯

අटेप ࿘࿞ कॉल एൻඅබै൥ट ་रपोट ൣचुन๯

අटेप ࿙࿞ कॉल ་रकॉड ൣअपलोड कर๯

අटेप ࿚࿞ सवरൣ से ༛स༺क कर๯

අटेप ࿕࿞ Needly ऐप खोल๯

कॉल लॉग म๯ उपल໒ जानकारी ව൴येक कॉल 

་रकॉड ൣम๯ །नൽन༏ल༒खत जानकारी देखी जा सकती है ࿞ • नाम ࿑ संपकൣ नाम

• कॉल टाइप ࿯ इनक༚म༺ग ࿓ आउटगोइंग

कॉल एൻඅබै൥ट ་रपोट ൣम๯࿐ अपलोड कॉल ་रकॉड्सൣ ऑ൹शन पर टैप कर๯ । इससे आपके मोबाइल से कॉल 

་रकॉड्सൣ सवरൣ पर अपलोड हो जाएगंे ।

अपने मोबाइल पर Needly ऐप खोल๯ ।

࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑

कॉल लॉग අඬ༽न के ऊपरी दाए ंकोने म๯ � ࿌तीन डॉट्स࿍ पर टैप कर๯ ।

• अव༎ध ࿑ कॉल अव༎ध

कोरम डेඅकटॉप म๯ कॉल लॉ൧स इंपोट ൣकरने के ༏लए ࿐ आपको पहले उ൸ह๯ नीडली ऐप से कॉल ་रकॉड्सൣ सवरൣ पर अपलोड करना होगा।

नीडली ऐप म๯ कॉल लॉग मेनू पर जाए ं।

कॉल ་रकॉड ൣसवरൣ पर सफलतापूवकൣ अपलोड हो जाने के बाद ࿐ कोरम डेඅकटॉप म๯ कॉल लॉ൧स पेज पर जाए ं। །फर सवरൣ से ༛स༺क कर๯ बटन पर ༊൥लक कर๯ 

। इससे सवरൣ पर अपलोड །कए गए कॉल ་रकॉड ൣकोरम डेඅकटॉप पर ༛स༺क 

हो जाएगंे ।

कॉल लॉग सेटअप ව།ඬया

අटेप ࿗࿞ और ऑ൹शन खोल๯

Machine Translated by Google



अगर आपने Needly App म๯ पहले से ही टे໓लेट बना ༏लए ह๲ ࿐ तो आपको उ൸ह๯ Korum Desktop म๯ इඅतेमाल 
करने से पहले उ൸ह๯ ༛स༺क करना होगा।

आप इसके आधार पर कॉल ་रकॉड ൣखोज सकते ह๲ ।

आप࿞

कॉल लॉग ༛स༺क करने के 
༏लए अगर सवरൣ पर नए कॉल ་रकॉड ൣउपल໒ ह๲ ࿐ तो सवरൣ से ༛स༺क पर ༊൥लक कर๯ । इससे कोरम 

डेඅकटॉप म๯ नए कॉल ་रकॉड ൣउपल໒ हो जाएगंे। ज़๐री࿞ कोरम डेඅकटॉप पर 
लेटेඅट कॉल ་रकॉड ൣदेखने के ༏लए ࿐ नीडली ऐप से कॉल ་रकॉड ൣअपलोड करने के बाद सवरൣ से ༛स༺क करना 
ज़๐री है ।

मैसेज࿐ कॉ༓൸फ़गर །कए गए टे໓लेट के अनुसार चुने गए कॉ൸टै൥ट ࿓कॉ൸टै൥ट्स को भेजा जाएगा ।

आप कॉल ་रकॉड ൣको །फ़඀टर करने के ༏लए Even या Odd ऑ൹शन का भी इඅतेमाल कर सकते ह๲ ।

नीडली टे໓लेट

WhatsApp संदेश भेजना कॉल 

लॉग म๯ །कसी संपकൣ को WhatsApp संदेश भेजने के ༏लए ࿞ ࿕. संबं༎धत संपकൣ के सामने 
चेकबॉ൥स चुन๯ ।

नीडली टे໓लेट ༛स༺क ව།ඬया

कोरम डेඅकटॉप म๯ ࿞
कൽयु།नकेशन � ज़๐री टे໓लेट � ༛स༺क

࿖. अगर ज़๐री हो तो एक से ඒयादा कॉ൸टै൥ट चुन๯ । ࿗. सही WhatsApp 

टे໓लेट चुन๯ ।

• मोबाइल नंबर

कॉल ་रकॉड ൣखोजना सच ൣ࿌नाम या 

नंबर࿍ सच ൣबॉ൥स का इඅतेमाल कॉल लॉग म๯ उपल໒ ་रकॉड ൣखोजने के ༏लए །कया जा सकता है।

• संपकൣ नाम

།फ़඀टर चुनने के बाद ࿐ लोड पर ༊൥लक करके संबं༎धत ་रकॉड ൣलोड །कए जा सकते ह๲ ।

࿘. मैसेज भेज๯ पर ༊൥लक कर๯।

सम ࿓ །वषम །फ़඀टर

Machine Translated by Google



टे໓लेट चुनने࿓कॉ༓൸फ़गर करने के बाद ࿐ कॉल लॉग म๯ संबं༎धत कॉ൸टै൥ट के सामने स๯ड बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

अगर आप Needly Template का इඅतेमाल नह๦ करना चाहते ह๲ ࿐ तो आप Korum Desktop म๯ मौजूद Desktop Template का इඅतेमाल कर 
सकते ह๲ ।

इस ऑ൹शन पर जाए ंऔर ༛स༺क कर๯ । इससे 

Needly App म๯ बनाए गए टे໕लेट कोरम डेඅकटॉप म๯ उपल໒ हो जाएगंे ।

कॉल लॉ൧स म๯࿐ टे໓लेट सोस ൣ� डेඅकटॉप चुन๯ और ज़๐री डेඅकटॉप टे໓लेट चुन๯ । अगर ज़๐री हो࿐ तो आप डेඅकटॉप टे໓लेट मैनेज कर๯ से डेඅकटॉप 

टे໓लेट बना या मैनेज कर सकते ह๲।

इसे कर๯।

चुने गए या कॉ༓൸फ़गर །कए गए टे໓लेट के अनुसार࿐ पाने वाले को एक WhatsApp मैसेज भेजा जाएगा ।

ज़๐री नोट࿞ कॉल लॉग म๯ WhatsApp मैसेज भेजने के ༏लए ࿐ संबं༎धत कॉल ་रकॉड ൣको सवरൣ पर अपलोड और डेඅकटॉप पर ༛स༺क །कया 
जाना चा།हए । साथ ही࿐ मैसेज भेजने से पहले सही टे໓लेट को कॉ༓൸फ़गर ࿓ चुना जाना चा།हए ।

मेसेज भेज๯

डेඅकटॉप टे໓लेट

कॉल लॉग संचार වवाह

Needy App � कॉल लॉग � कॉल एൻඅබै൥ट ་रपोट ൣ� कॉल ་रकॉड ൣअपलोड कर๯ � सवरൣ � कोरम डेඅकटॉप � सवरൣ से ༛स༺क कर๯ � कॉ൸टै൥ट चुन๯ � टे໓लेट चुन๯ � 
मैसेज भेज๯
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අटेप ࿖࿞ CSV फ़ाइल अपलोड कर๯

• मोबाइल नंबर ࿕

संचार � CSV संपकൣ

• नाम

अपलोड पेज पर࿐ अपने कं൹यूटर से ज़๐री CSV फ़ाइल चुन๯ और उसे अपलोड कर๯ ।

අटेप ࿕࿞ पोटलൣ पर अपलोड कर๯

࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑

कॉ൸टै൥ट्स के ༏लए ज़๐री जानकारी CSV फ़ाइल म๯ उपल໒ होनी चा།हए। उदाहरण 

के ༏लए࿞

CSV कॉ൸टै൥ट अपलोड करने का වोसेस

ज़๐री नोट࿞ मोबाइल नंबर ࿕ का इඅतेमाल ඒयादातर CSV कॉ൸टै൥ट्स के ज़་रए बातचीत के ༏लए །कया जाता है ।

CSV कॉ൸टै൥ट्स मॉຳ ूल के ज़་रए ࿐ आप ए൥सटनलൣ CSV फ़ाइल से कॉ൸टै൥ट ༏लඅट को कोरम डेඅकटॉप म๯ इंपोट ൣकर सकते ह๲ 
और उन कॉ൸टै൥ट्स को WhatsApp मैसेज भेज सकते ह๲ । अगर आपके पास नाग་रक๻ ࿓ 

कඅटमस ൣ࿓ बे།न།फ༏शयरीज़ या ๒सरे कॉ൸टै൥ट्स के बारे म๯ CSV फ़ॉम๰ट म๯ जानकारी है࿐ तो आप उसे कोरम पर अपलोड कर सकते ह๲ और 
कൽयु།नकेशन के ༏लए इඅतेमाल कर सकते ह๲ ।

CSV कॉ൸टै൥ट पेज पर पोटलൣ पर अपलोड बटन पर ༊൥लक कर๯ । इससे CSV कॉ൸टै൥ट 

अपलोड करने के ༏लए संबं༎धत अपलोड पेज खुल जाएगा ।
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आप हर कॉ൸टै൥ट के सामने वाले चेकबॉ൥स का इඅतेमाल करके एक या एक से ඒयादा कॉ൸टै൥ट चुन सकते ह๲ ।

आप इसके आधार पर कॉ൸टै൥ट्स खोज सकते ह๲।

අटेप ࿘࿞ कॉ൸टै൥ट ༏लඅट देखना ༛स༺क 

पूरा होने के बाद࿐ CSV म๯ मौजूद कॉ൸टै൥ट ༏लඅट म๯ ༌दखाई द๯गे । आप हर कॉ൸टै൥ट के ༏लए 

यह जानकारी देख सकते ह๲ ࿞

आप࿞

• मोबाइल नंबर

संपकൣ चयन

• मोबाइल नंबर ࿖

CSV फ़ाइल सफलतापूवकൣ अपलोड होने के बाद ࿐ CSV कॉ൸टै൥ट्स पेज पर वापस जाए।ं 
།फर सवरൣ से ༛स༺क कर๯ बटन पर ༊൥लक कर๯ । यह कोरम 

डेඅकटॉप म๯ सवरൣ पर अपलोड །कए गए CSV कॉ൸टै൥ट्स को ༛स༺क कर देगा ।

• अ൸य आवඃयक जानकारी

• नाम

• ්ेणी

संपकൣ खोज

WhatsApp मैसेज एक बार म๯ चुने แए कॉ൸टै൥ट्स को भेजे जा सकते ह๲ ।

सच ൣकरने के बाद ࿐ आप लोड पर ༊൥लक करके संबं༎धत कॉ൸टै൥ट देख सकते ह๲ ।

අटेप ࿗࿞ सवरൣ से ༛स༺क कर๯

• आया།तत ༌दनांक और समय

आप सच ൣ࿌नाम या मोबाइल࿍ सच ൣबॉ൥स के ज़་रए །कसी कॉ൸टै൥ट को खोज सकते ह๲ ।

• संपकൣ नाम

• मोबाइल नंबर ࿕

• पता

• पता

• ්ेणी

• मोबाइल नंबर ࿖
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आप कॉ൸टै൥ट्स को །फ़඀टर करने के ༏लए Even या Odd ऑ൹शन का इඅतेमाल कर सकते ह๲।

नीडली टे໓लेट

ංहाट्सएप टे໓लेट

WhatsApp संदेश भेजना

डेඅकटॉप टे໓लेट

࿖. उपयुຜ टे໓लेट ෌ोत का चयन कर๯ ।

कൽयु།नकेशन � ज़๐री टे໓लेट � ༛स༺क

डाउनलोड CSV बटन का इඅतेमाल उपल໒ कॉ൸टै൥ट ༏लඅट को CSV फ़ॉम๰ट म๯ डाउनलोड करने के ༏लए །कया जा सकता है।

࿕. ज़๐री कॉ൸टै൥ट चुन๯ ।

CSV डाउनलोड कर๯

सम ࿓ །वषम །फ़඀टर

CSV कॉ൸टै൥ट्स पेज पर ये फ༽चस ൣभी उपल໒ ह๲ ࿞

࿗. ज़๐री टे໓लेट चुन๯ ।

࿘. मैसेज भेज๯ पर ༊൥लक कर๯।

अ།त་रຜ །वक඀प

CSV कॉ൸टै൥ट्स को मैसेज भेजने से पहले࿐ सही टे໓लेट को कॉ༓൸फ़गर࿓༏सले൥ट करना ज़๐री है ।

टे໓लेट सोस ൣ� डेඅकटॉप

अगर आप Needly Template का इඅतेमाल नह๦ करना चाहते ह๲ ࿐ तो आप Desktop Template का इඅतेमाल कर सकते ह๲ ।

टे໓लेट्स को ༛स༺क །कया जाना चा།हए। इसके 

༏लए࿞

अगर आपने Needly App म๯ पहले से ही टे໓लेट बना ༏लए ह๲࿐ तो आपको उ൸ह๯ Korum Desktop म๯ इඅतेमाल करने से पहले बनाना होगा।

इस ऑ൹शन पर जाए ंऔर टे໓लेट्स को ༛स༺ඬोनाइज़ कर๯ ।

उपल໒ टे໓लेट को चुनकर चुन๯ । आप नया डेඅकटॉप 

टे໓लेट बनाने या मैनेज करने के ༏लए डेඅकटॉप टे໓लेट मैनेज कर๯ ऑ൹शन का इඅतेमाल कर सकते ह๲।

चुने गए ࿓कॉ༓൸फ़गर །कए गए टे໓लेट के །हसाब से࿐ संबं༎धत कॉ൸टै൥ट्स को एक WhatsApp मैसेज भेजा जाएगा । आप हर कॉ൸टै൥ट के सामने ༌दए गए 
Send 

बटन पर ༊൥लक करके །कसी खास कॉ൸टै൥ट को अलग से भी मैसेज भेज सकते ह๲ ।
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WhatsApp मैसे༝ज༺ग इඅतेमाल करने के ༏लए ࿐ आपके पास Korum WhatsApp Bridge से जुड़ा एक WhatsApp 
अकाउंट होना चा།हए।

फ़ोन कॉ൸टै൥ट सेटअप වोसेस

टे໓लेट � संदेश भेज๯

प൥का कर๯ །क कनेຝ न और सही टे໓लेट मौजूद ह๲।

අटेप ࿕࿞ Needly ऐप खोल๯

सवरൣ से ༛स༺क करना ज़๐री है. साथ ही࿐ WhatsApp मैसेज भेजने से पहले ࿐ WhatsApp

༛स༺ඬोनाइज़ेशन के बाद ࿐ आप इन कॉ൸टै൥ट्स म๯ से ज़๐री ໛༏ຜ को चुन सकते ह๲ और WhatsApp मैसेज࿓།वश भेज सकते ह๲ ।

CSV फ़ाइल � पोटलൣ पर अपलोड कर๯ � सवरൣ से ༛स༺क कर๯ � संपकൣ सूची � संपकൣ चुन๯ � चुन๯

࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑

संचार � फ़ोन संपकൣ

ංहाट्सएप कनेຝ न

CSV संपकൣ संचार වवाह

फ़ोन कॉ൸टै൥ट्स मॉຳ ूल के ज़་रए ࿐ नीडली ऐप म๯ फ़ोन बुक࿓कॉ൸टै൥ट्स को सवरൣ पर अपलोड །कया जा सकता है और कोरम डेඅकटॉप 
के साथ ༛स༺क །कया जा सकता है ।

अपने मोबाइल पर Needly ऐप खोल๯ ।

WA Direct � संपकൣ

इसके बा࿞

ज़๐री नोट࿞ CSV फ़ाइल को पोटलൣ पर अपलोड करने के बाद कॉ൸टै൥ट्स डेඅकटॉप पर ༌दखाने के ༏लए
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संपकൣ खोज

අटेप ࿘࿞ सवरൣ पर कॉ൸टै൥ट अपलोड कर๯

• संपकൣ नाम

• पता ࿯ संपकൣ का पता

• बनाया गया ࿯ कॉ൸टै൥ट इंपोट ൣ࿓ बनाने क༽ तारीख और समय

• मोबाइल ࿯ मोबाइल नंबर

අटेप ࿗࿞ सभी कॉ൸टै൥ट्स चुन๯

අटेप ࿙࿞ सवरൣ से ༛स༺क कर๯

• ईमेल ࿯ ईमेल पता

༛स༺क करने के बाद ࿐ संपकൣ सूची म๯ །नൽन༏ल༒खत जानकारी देखी जा सकती है ࿞ • नाम ࿑ 

संपकൣ का नाम

Selected Contacts के बाद सबसे ऊपर � ࿌तीन डॉट्स࿍ पर टैप कर๯ । ༌दखाई देने वाले ऑ൹शन म๯ 

से ࿞

අटेप ࿖࿞ कॉ൸टै൥ट्स අඬ༽न पर गेट ऑल 

कॉ൸टै൥ट्स ऑ൹शन पर ༊൥लक कर๯। इससे नीडली ऐप म๯ सभी उपल໒ फ़ोन कॉ൸टै൥ट्स डाउनलोड हो 

जाएगंे ।

फ़ोन कॉ൸टै൥ट्स म๯ उपल໒ जानकारी

सभी कॉ൸टै൥ट्स डाउनलोड हो जाने के बाद ࿐ Select All पर ༊൥लक कर๯ । इससे सभी उपल໒ 

कॉ൸टै൥ट्स सेले൥ट हो जाएगंे ।

आना।

आप सच ൣ࿌नाम या मोबाइल࿍ सच ൣबॉ൥स के ज़་रए །कसी कॉ൸टै൥ट को खोज सकते ह๲ ।
आप࿞

इस मेनू पर जाए ं.

सवरൣ पर अपलोड कर๯ 

ऑ൹शन चुन๯ . इससे चुने गए फ़ोन 

कॉ൸टै൥ट सवरൣ पर अपलोड हो जाएगँे .

कॉ൸टै൥ट्स सवरൣ पर सफलतापूवकൣ अपलोड करने के बाद ࿐ कोरम डेඅकटॉप म๯ फ़ोन कॉ൸टै൥ट्स पेज पर

།फर Sync from Server बटन पर ༊൥लक कर๯ । इससे सवरൣ पर 

अपलोड །कए गए सभी फ़ोन कॉ൸टै൥ट्स कोरम डेඅकटॉप पर ༛स༺क हो जाएगंे ।
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नीडली टे໓लेट

WhatsApp संदेश भेजना

टे໓लेट सोस ൣ� डेඅकटॉप

࿕. ज़๐री कॉ൸टै൥ट चुन๯ ।

࿖. उपयुຜ टे໓लेट ෌ोत का चयन कर๯ ।

࿘. मैसेज भेज๯ पर ༊൥लक कर๯।

࿗. ज़๐री टे໓लेट चुन๯ ࿓ कॉ༓൸फ़गर कर๯ ।

सच ൣकरने के बाद ࿐ आप लोड पर ༊൥लक करके संबं༎धत कॉ൸टै൥ट देख सकते ह๲ ।

• मोबाइल नंबर

संपकൣ चयन

कൽयु།नकेशन � ज़๐री टे໓लेट � ༛स༺क

डेඅकटॉप टे໓लेट

आप डेඅकटॉप टे໓लेट्स मैनेज कर๯ ऑ൹शन 

का इඅतेमाल कर सकते ह๲।

आप हर कॉ൸टै൥ट के सामने वाले चेकबॉ൥स का इඅतेमाल करके एक या एक से ඒयादा कॉ൸टै൥ट चुन सकते ह๲ ।

आप इनके आधार पर खोज कर सकते ह๲।

अगर आप Needly Templates इඅतेमाल नह๦ करना चाहते ह๲ ࿐ तो आप Korum Desktop म๯ Desktop Template इඅतेमाल कर सकते ह๲ ।

ज़๐री टे໓लेट को चुनकर चुन๯ । नया टे໓लेट बनाने 

या उपल໒ टे໓लेट को मैनेज करने के ༏लए ࿞

अगर आपने Needly App म๯ पहले से ही टे໓लेट बना ༏लए ह๲ ࿐ तो आपको उ൸ह๯ Korum Desktop म๯ इඅतेमाल करने 
से पहले उ൸ह๯ ༛स༺क करना होगा । ऐसा करने के ༏लए࿞

आप एक बार म๯ चुने แए कॉ൸टै൥ट्स को WhatsApp मैसेज भेज सकते ह๲ । आप हर 

कॉ൸टै൥ट के सामने स๯ड बटन पर ༊൥लक करके །कसी कॉ൸टै൥ट को अलग࿑अलग मैसेज भी भेज सकते ह๲ ।

इस ऑ൹शन पर जाए ंऔर टे໓लेट्स को ༛स༺ඬोनाइज़ कर๯ ।
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संचार � වा൹त संदेश ࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑࿑

ज़๐री नोट࿞ Needly App से सवरൣ पर कॉ൸टै൥ट अपलोड करने के बाद ࿐ उ൸ह๯ Korum डेඅकटॉप म๯ देखने 
के ༏लए सवरൣ से ༛स༺क करना ज़๐री है । साथ ही࿐ WhatsApp मैसेज भेजने से पहले࿐ प൥का कर ल๯ །क 
सही टे໓लेट मौजूद है और WhatsApp कनेຝ न ए༊൥टव है ।

WhatsApp मैसेज चुने गए या कॉ༓൸फ़गर །कए गए टे໓लेट के अनुसार संबं༎धत कॉ൸टै൥ट्स को भेजा गया ।

ज़๐री नोट࿞ यह फ़༽चर WABA ࿌WhatsApp Business API࿍ मैसे༝ज༺ग का इඅतेमाल करता है ।

आपके WhatsApp ࿓ WhatsApp Business अकाउंट पर ་रसीංड मैसेज मॉຳ ूल के ज़་रए
कोरम डेඅकटॉप म๯ ༎मले मैसेज देख๯࿐ खोज๯ और उनम๯ काम के कॉ൸टै൥ट जोड़๯।
आप WhatsApp मैसेज भेज सकते ह๲।

मैसेज आपके ༛ल༺൥ड࿓අकै  ່WhatsApp या WhatsApp Business अकाउंट से भेजे जाते ह๲।

अपने मोबाइल पर Needly App इंඅटॉल कर๯ और इसे खोल๯।

चल जतो।

यह फ༽चर Needly ऐप के साथ इंट༻ථेटेड है ।

වा൹त संदेश सेटअप ව།ඬया

අटेप ࿕࿞ Needly ऐप इंඅटॉल कर๯

Needy App � WA Direct � Contacts � Get All Contacts � Select All � Upload to Server � Korum

फ़ोन संपकൣ संचार වवाह

डेඅकटॉप � सवरൣ से ༛स༺क कर๯ � कॉ൸टै൥ट्स चुन๯ � टे໓लेट चुन๯ � मैसेज भेज๯
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࿘. अगर ज़๐री हो तो Even ࿓ Odd །फ़඀टर का इඅतेमाल कर๯।

चुनी गई तारीख क༽ र๯ज और །फ़඀टर के །हसाब से काम के मैसेज ༏लඅट म๯ ༌दखाए जाएगंे।

Received Messages म๯ །कसी खास समय के मैसेज देखने के ༏लए࿞

අटेप ࿗࿞ More Options पसनൣल चैटबॉट 

खोल๯ අඬ༽न के ऊपर दाए ंकोने म๯ � ࿌तीन डॉट्स࿍ पर टैप कर๯ ।

࿖. य༌द आवඃयक हो तो ༌दनांक चुन๯ ।

අटेप ࿘࿞ ༌दखाई देने वाले ऑ൹शन 

म๯ से से ट༘༺൧स खोल๯ ।

࿕. ༌दनांक से चयन कर๯ .

संदेश๻ को වा൹त संदेश पृ໣ पर །नൽनानुसार देखा जा सकता है࿞ • से ࿑ संदेश भेजने वाले ໛༏ຜ 

का नाम ࿓ जानकारी • संदेश ࿑ संदेश වा൹त แआ • क༽वड ൣ࿑ संदेश से जुड़े 

क༽वड ൣ• बनाया गया ࿑ संदेश වा൹त होने ࿓ ་रकॉड ൣ

बनाए जाने क༽ तारीख और समय • भेज๯ ࿑ संदेश को වासं།गक 

संपकൣ म๯ भेजने क༽ कारवൣाई

चरण ࿖࿞ आवඃयक ໛༏ຜगत चैटबॉट खोल๯ ऐप 

म๯ ໛༏ຜगत चैटबॉट मेनू पर जाए।ं

कोरम डेඅकटॉप म๯ ༎मले मैसेज देखना। Needly ऐप म๯ ज़๐री से ट༘༺൧स 

चालू करने के बाद࿐ ༎मले मैसेज को कोरम डेඅकटॉप म๯ उपल໒ कराने के ༏लए ज़๐री ༛स༺ඬोनाइज़ेशन වोसेस पूरा कर๯।

අटेप ࿙࿞ Enable Required Options से ट༘༺൧स 

म๯ ज़๐री ऑ൹शन को Enable कर๯ ।

༌दनांक अनुसार संदेश खोज๯

࿗. य༌द आवඃयक हो࿐ तो संदेश को །फ़඀टर ຿ारा संदेश से །फ़඀टर कर๯।

࿙. लोड पर ༊൥लक कर๯ ।

ऑ൹शन चालू करने के बाद࿐ आपके WhatsApp ࿓ WhatsApp Business अकाउंट पर ༎मले मैसेज Needly ऐप कै൹चर कर 
लेगा।
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मैसेज सच ൣ࿓ །फ़඀टर །फ़඀टर बाय 

मैसेज ऑ൹शन आपको ज़๐री मैसेज ࿓ क༽वड ൣके །हसाब से ་रकॉड ൣ།फ़඀टर करने देता है। इससे ༎मले แए बแत सारे मैसेज म๯ से ज़๐री मैसेज 

ढंूढना आसान हो जाता है।

࿗. संदेश भेज๯ पर ༊൥लक कर๯ .

टे໓लेट म๯ ज़๐री मैसेज और पसनൣलाइज़ेशन सेट करने के बाद࿐ इसे ༎मले แए मैसेज से कൽयु།नकेशन के ༏लए इඅतेमाल །कया जा सकता है।

कൽयु།नकेशन � नीडली टे໓लेट � ༛स༺क मेनू पर जाए ंऔर टे໓लेट्स 

को ༛स༺ඬोनाइज़ कर๯।

अगर मोबाइल नंबर उस मैसेज ་रकॉड ൣम๯ मौजूद है࿐ तो उस कॉ൸टै൥ट को मैसेज भेजा जा सकता है। नोट࿞ अगर कुछ ་रकॉड ൣम๯ मोबाइल नंबर 
मौजूद नह๦ है࿐ तो 

उस ་रकॉड ൣके ༏लए मैसेज नह๦ भेजा जा सकता।

रनटाइम ࿓ डेඅकटॉप टे໓लेट य༌द आप नीडली 

टे໓लेट का उपयोग नह๦ करना चाहते ह๲࿐ तो आप सेट टे໓लेट ࿓ डेඅकटॉप टे໓लेट से अपना අवयं का टे໓लेट कॉ༓൸फ़गर कर सकते ह๲ ।

Send Message 

Template को चुनने ࿓ कॉ༓൸फ़गर करने के बाद ࿐ उस Message के सामने Send Button पर ༊൥लक कर๯। WhatsApp Message 

चुने गए या कॉ༓൸फ़गर །कए गए Template के अनुसार पाने वाले को भेजा जाएगा।

WhatsApp मैसेज भेजना࿞ ་रसीංड मैसेज 

म๯ །कसी कॉ൸टै൥ट को मैसेज भेजने के ༏लए࿞ ࿕. ज़๐री मैसेज ࿓ कॉ൸टै൥ट चुन๯। ࿖. ज़๐री टे໓लेट चुन๯।

नीडली टे໓लेट अगर 

आपने नीडली ऐप म๯ पहले से ही टे໓लेट बना ༏लए ह๲࿐ तो आपको उ൸ह๯ कोरम डेඅकटॉप म๯ इඅतेमाल करने से पहले ༛स༺क करना होगा । ऐसा 
करने के ༏लए࿞
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Needy App � पसनൣल चैटबॉट � से ट༘༺൧स � ज़๐री ऑ൹शन चालू कर๯ � WhatsApp मैसेज कै൹चर कर๯ � कोरम डेඅकटॉप � ༎मले แए 
मैसेज � सच ൣ࿓ །फ़඀टर कर๯ � कॉ൸टै൥ट चुन๯ � टे໓लेट चुन๯ � मैसेज भेज๯

වा൹त संदेश संचार වवाह

ज़๐री नोट࿞ ་रसीංड मैसेज फ़༽चर का इඅतेमाल करने के ༏लए࿐ नीडली ऐप म๯ पसनൣल चैटबॉट से जुड़ी से ट༘༺൧स चालू होना ज़๐री 
है। साथ ही࿐ मैसेज भेजने के ༏लए संबं༎धत ་रकॉड ൣम๯ मोबाइल नंबर होना भी ज़๐री है।

संदेश๻ को शेຳ ूल कर๯
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शेຳ ू໘ मैसेज फ़༽चर से࿐ आप WhatsApp मैसेज को །कसी खास तारीख और समय पर །कसी ໛༏ຜ या कई लोग๻ को 
ऑटोमै༌टकली भेजने के ༏लए शेຳ ूल कर सकते ह๲।

शेຳ ू໘ मैसेज ࿯ पूरा වोसेस

࿕. शेຳ ूल मैसेज मॉຳ ूल खोल๯ और कൽयु།नकेशन 

� शेຳ ूल मैसेज पर ༊൥लक कर๯। इसके बाद शेຳ ू໘ मैसेज पेज खुल जाएगा। ࿖. नया 

शेຳ ूल बनाए ंनया मैसेज शेຳ ूल करने के ༏लए࿐ ऊपर दाຆ ओर ࿏ ൸यू शेຳ ूल बटन पर ༊൥लक कर๯ ।
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࿘. मैसेज बनाने के बाद ࿐ 

मैसेज सेຝ न म๯ जाए।ं

अगर कඅटम मैसेज इඅतेमाल कर रहे ह๲࿐ तो मैसेज टे൥අट म๯ ज़๐री मैसेज ༏लख๯ ।

• अगर ज़๐री हो तो नाम डाल๯ ।

मैसेज बनाने के ༏लए࿐ नीचे ༌दए गए ऑ൹शन म๯ से सही ऑ൹शन चुन๯࿞ • 

कඅटम मैसेज ࿯ अपना मैसेज ༏लखने के ༏लए • डेඅकटॉप टे໓लेट ࿯ 

कोरम डेඅकटॉप म๯ बनाए गए टे໓लेट का इඅतेमाल करने के ༏लए • नीडली टे໓लेट ࿯ नीडली ऐप से 

टे໓लेट इඅतेमाल करने के ༏लए

अगर आप एक साथ कई नंबर जोड़ना चाहते ह๲࿞

पाने वाले के །हसाब से पसनൣलाइज़ करने के ༏लए उपल໒ वे་रएब඀स का इඅतेमाल །कया जा सकता है।

࿗. पाने वाला चुन๯ पाने 

वाले सेຝ न म๯࿐ चुन๯ །क आप །कसे मैसेज भेजना चाहते ह๲। आप दो तरीक๻ से पाने 

वाला जोड़ सकते ह๲࿞

• ࿏ नंबर जोड़๯ पर ༊൥लक कर๯ ।

A. फ़ोन संपकൣ से

इसके बाद࿐ शेຳ ूल मैसेज पेज खुल जाएगा।

• Mobile No. म๯ अपना मोबाइल नंबर डाल๯।

• इसके बाद Add Bulk पर ༊൥लक कर๯ ।

• चुने แए कॉ൸टै൥ट नीचे ࿋चुने แए ་रसीवर࿋ म๯ ༌दखाई द๯गे ।

B. नंबर मै൸युअल ๐प से जोड़๯

• Search Phone Contacts म๯ नाम या मोबाइल नंबर खोज๯।

• नंबर๻ को टे൥අट बॉ൥स म๯ पेඅट कर๯।

• हर नंबर को अलग लाइन म๯ या कॉमा से अलग करके ༏लख๯।

• ज़๐री कॉ൸टै൥ट पर ༊൥लक करके उसे चुन๯।
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࿖. वह तारीख चुन๯ ༑जस ༌दन आप मैसेज भेजना चाहते ह๲।

मैसेज के सफलतापूवकൣ शेຳ ूल हो जाने पर࿐ यह शेຳ ू໘ मैसेज ༏लඅट म๯ ༌दखाई देगा।

࿛. शेຳ ूल भेज๯

• संदेश का වकार

सभी शेຳ ू໘ ་रकॉड ൣCommunication � Schedule 

Message म๯ ༌दखाए जाएगँे । हर ་रकॉड ൣम๯ आम 

तौर पर ये चीज़๯ ह๻गी࿞

अगर अटैचम๯ट ज़๐री नह๦ है࿐ तो इसे None ࿌༏सफ़ൣ टे൥අट࿍ के तौर पर छोड़ द๯ ।

࿙. अटैचम๯ट जोड़๯

• संदेश

उदाहरण के ༏लए࿐ अगर अभी का समय ࿖࿞࿖࿔ PM है࿐ तो Schedule Time ࿖࿞࿗࿔ PM या बाद का चुन๯ । अगर आप ࿕࿔ ༎मनट से 

कम का समय चुनते ह๲࿐ तो एक अलट ൣ༌दखेगा ༑जसम๯ ༏लखा होगा ࿳बแत ज඀द ࿯ Scheduled time अभी से कम से कम ࿕࿔ ༎मनट बाद का होना 
चा།हए।࿴

• पाने वाले का नाम ࿓ मोबाइल नंबर

་रसीवर࿐ मैसेज࿐ अटैचम๯ट और तारीख और समय क༽ सारी जानकारी चेक करने के बाद࿞ शेຳ ूल स๯ड 
बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

• །नधा་ൣरत ༌दनांक और समय

अटैचम๯ट ࿌ऑ൹शनल࿍ सेຝ न म๯࿐ अगर ज़๐री हो तो आप मैसेज के साथ कोई फ़ाइल࿓मी།डया अटैच कर सकते ह๲।

भेजने का समय सेຝ न म๯࿞

शेຳ ूल །कए गए संदेश क༽ जाँच करना

࿚. भेजने क༽ तारीख और समय चुन๯

शेຳ ूल །कए गए मैसेज देखने के ༏लए࿞

࿗. मैसेज भेजने का समय चुन๯। ज़๐री नोट࿞ 

शेຳ ूल །कया गया समय मौजूदा समय से कम से कम ࿕࿔ ༎मनट आगे होना चा།हए ।

࿕. डेट और टाइम फ़༽໘ पर ༊൥लक कर๯ ।
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• रໃ

• ༊໦།त

• भेजा गया

आप ज़๐री ་रकॉड ൣदेखने के ༏लए අटेटस །फ़඀टर का इඅतेमाल कर सकते ह๲࿐ जैसे࿞

• अ൸य सब अची व༙༺ग අटेटस

प๯༙ड༺ग शेຳ ूल के सामने उपल໒ एຝ न बटन का उपयोग करना࿞ • � ए།डट ࿯ शेຳ ूल 

क༽ जानकारी या समय बदलने के ༏लए

आप सच ൣबॉ൥स म๯ Recipient या Message Text डालकर संबं༎धत शेຳ ूल खोज सकते ह๲ ।

• लं།बत

शेຳ ूल །कया गया मैसेज ए།डट ࿓ क๲सल कर๯

•

यह जानकारी ༌दखाई देगी।

क๲सल ࿯ प๯༙ड༺ग मैसेज क༽ शेຳ ू༛ल༺ग क๲सल करने के ༏लए। नोट࿞ एक बार मैसेज भेज ༌दया 

गया࿐ तो उसे प๯༙ड༺ग शेຳ ूल के अनुसार क๲सल नह๦ །कया जा सकता।

༌दनांक །फ़඀टर

༊໦།त །फ़඀टर

खोज
།कसी खास तारीख के ༏लए शेຳ ूल །कए गए मैसेज देखने के ༏लए࿐ आप तारीख चुनकर །फ़඀टर कर सकते ह๲ ।
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අवचा༏लत ๐प से भेजा गया

मह൴वपूण ൣपुल सूचना

शेຳ ूल །कया गया मैसेज समय पर भेजने के ༏लए࿐ कोरम WhatsApp །ෂज ए༕൹लकेशन इंඅटॉल࿐ चालू और कने൥टेड होना चा།हए ।

शेຳ ू໘ मैसेज � प๯༙ड༺ग � कोरम WhatsApp །ෂज कने൥टेड � मैसेज

डेඅकटॉप टे໓लेट्स

संचार � डेඅकटॉप टे໓लेट्स

कൽयु།नकेशन � मैसेज शेຳ ूल कर๯ � नया शेຳ ूल � पाने वाले चुन๯ � चुन๯࿓बनाएँ

फुलൺलो࿞

आप CSV संपकൣ࿐ फ़ोन संपकൣ࿐ कॉल लॉग और के ༏लए बनाए गए टे໓लेट बना और सहेज सकते ह๲
इसका इඅतेमाल कൽयु།नकेशन मॉຳ ूल जैसे །क ་रसीංड मैसेज म๯ །कया जा सकता है।

मैसेज � अटैचम๯ट जोड़๯ ࿌ऑ൹शनल࿍ � तारीख और समय चुन๯ � भेजने का शेຳ ूल बनाए ं�

डेඅकटॉप टे໓लेट्स फ़༽चर के ज़་रए ࿐ कोरम डेඅकटॉप कई तरह के WhatsApp मैसेज टे໓लेट्स देता है।
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• कॉल लॉग

• संदेश වा൹त แआ

डेඅकटॉप टे໓लेट बनाने क༽ ව།ඬया

• CSV संपकൣ

• ๒सरे सब अवेलेबल पेज टाइप

࿘. पेज टाइप से ࿐ चुन๯ །क आप इस टे໓लेट का इඅतेमाल །कस मॉຳ ूल के ༏लए करना चाहते ह๲।

࿖. ࿏ नया टे໓लेट पर ༊൥लक कर๯ ।

• फ़ोन संपकൣ

࿕. कൽयु།नकेशन � डेඅकटॉप टे໓लेट्स मेनू पर ༊൥लक कर๯ ।

࿙. संदेश වकार चुन๯ ।

࿗. Template Name म๯ template का सही नाम डाल๯ ।

Machine Translated by Google



संदेश पाठ संदेश 

पाठ म๯ भेजने के ༏लए संदेश ༏लख๯।

• ࿩༛ल༺ग࿫ ࿯ ༛ल༺ग

उदाहरण࿞

• ࿩importedDate࿫ ࿯ आया།तत །त༏थ

• ࿩उपसग࿫ൣ ࿯ उपसगൣ

• ࿩།पनकोड࿫ ࿯ །पनकोड

• ࿩bd࿫ ࿯ ज൸म །त༏थ

• ࿩mobileNo࿕࿫ ࿯ मोबाइल नंबर

• ࿩් ेणी࿫ ࿯ ්ेणी

• सामा൸य ࿓ टे൥අट ࿑ केवल टे൥අट संदेश๻ के ༏लए • छ།व ࿑ 

छ།वय๻ के साथ संदेश भेजने के ༏लए • वी།डयो ࿑ वी།डयो के साथ 

संदेश भेजने के ༏लए • दඅतावेज़ ࿑ पीडीएफ ࿓ दඅतावेज़๻ के साथ 

संदेश भेजने के ༏लए

• ࿩नाम࿫ ࿯ नाम

• ࿩पता࿫ ࿯ पता

• ࿩voted࿫ ࿯ वो ट༘༺ग අटेटस

• ࿩वाड࿫ൣ ࿯ वाडൣ

།कसी वे་रएबल पर ༊൥लक करने से वह मैसेज टे൥අट म๯ उस जगह पर इंसट ൣहो जाता है जहां कसरൣ है।

• ࿩dom࿫ ࿯ །ववाह क༽ །त༏थ

पसनൣलाइඒड मैसेज बनाना आप मैसेज म๯ पाने 

वाले क༽ जानकारी अपने आप ༌दखाने के ༏लए मौजूद वे་रएब඀स का इඅतेमाल कर सकते ह๲ । उदाहरण के ༏लए࿞

• ࿩बूथ࿫ ࿯ बूथ

• ࿩dob࿫ ࿯ ज൸म །त༏थ

• ࿩serialNo࿫ ࿯ सी་रयल नंबर
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मौजूदा टे໓लेट को बदलना अगर आप पहले से 

बनाए गए टे໓लेट को बदलना चाहते ह๲࿞

टे໓लेट उपयोग වवाह

वे་रएबल डाल๯ � मैसेज टे൥අट � मी།डया जोड़๯ ࿌ऑ൹शनल࿍ � टे໓लेट सेव कर๯
डेඅकटॉप टे໓लेट � नया टे໓लेट � टे໓लेट का नाम � पेज टाइप � मैसेज टाइप �

सारी जानकारी भरने के बाद 

टे໓लेट सेव करना ࿞ Save 

Template पर ༊൥लक कर๯ ।

वे་रएब඀स का इඅतेमाल करने से हर पाने वाले के ༏लए उनक༽ मौजूद जानकारी के आधार पर मैसेज को पसनൣलाइज़ །कया जाएगा।

तब࿞

टे໓लेट बन जाने के बाद࿐ यह डेඅकटॉप टे໓लेट ༏लඅट म๯ ༌दखाई देगा।

࿙. टे໓लेट सहेज๯ पर ༊൥लक कर๯ ।

नमඅते ࿩name࿫࿐ आपको 
ज൸म༌दन क༽ शुभकामनाए࿇ं शुभकामनाए।ं

मी།डया ࿓ डॉ൥यूम๯ट जोड़ना अगर 

इमेज࿐ वी།डयो या डॉ൥यूम๯ट मैसेज टाइप चुना है࿐ तो Choose File पर ༊൥लक कर๯ और ज़๐री फ़ाइल अपलोड कर๯।

अपलोड क༽ गई मी།डया फ़ाइल टे໓लेट के साथ सेव हो जाती है।

• वी།डयो टे໓लेट � MP࿘

उदाहरण के ༏लए࿞

• डॉ൥यूम๯ट टे໓लेट � PDF ࿓ अ൸य सपोट๰ड डॉ൥यूम๯ट

࿕. डेඅकटॉप टे໓लेट्स पेज पर जाए ं। ࿖. ज़๐री 

टे໓लेट ढंूढ๯। ࿗. उस टे໓लेट के सामने 

� ए།डट बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

• इमेज टे໓लेट � JPG ࿓ PNG

࿘. टे໓लेट नाम࿐ पेज टाइप࿐ मैसेज टाइप࿐ मैसेज टे൥අट࿐ वे་रएबल या मी།डया म๯ ज़๐री बदलाव कर๯।
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࿙. ऑटो ་र൹लाई को चालू कर๯ ।

• उदाहरण࿞ हर ࿕࿔ सेकंड

࿖. ऑटो ་र൹लाई से ट༘༺൧स पेज खुल जाएगा।

ज़๐री नोट࿞ मैनुअल WhatsApp से इमेज࿐ वी།डयो या डॉ൥यूम๯ट टाइप के मैसेज भेजते समय࿐ कोरम WhatsApp 
།ෂज ए൹लीकेशन इंඅटॉल होना चा།हए࿐ चलना चा།हए और

इसे लाने के ༏लए ༛स༺क क༽वड्सൣ पर ༊൥लक कर๯ ।

कने൥टेड होना चा།हए।

࿗. कोरम डेඅकटॉप म๯ नीडली ऐप से बनाए गए ऑटो ་र൹लाई क༽वड्सൣ ࿓ ๐඀स

ऑटो ་र൹लाई शु๐ करने का වोसेस

CSV कॉ൸टै൥ट्स ࿓ फ़ोन कॉ൸टै൥ट्स ࿓ कॉल लॉ൧स ࿓ ༎मले แए मैसेज � टे໓लेट चुन๯ � पाने वाले चुन๯ � मैसेज भेज๯

ऑटो ་र൹लाई से ट༘༺൧स पूरी तरह से Needly ऐप के साथ इंट༻ථेटेड है। यह फ༽चर आपको Korum डेඅकटॉप से Needly ऐप म๯ पसनൣल 
चैटबॉट और AI ථुप चैटबॉट से जुड़ी ऑटो ་र൹लाई ए༊൥ट།वट༻ को मैनेज करने देता है ।

ऑटो ་र൹लाई से ट༘༺൧स

࿕. कൽयु།नकेशन � ऑटो ་र൹लाई से ट༘༺൧स मेनू पर ༊൥लक कर๯ ।

࿘. ༛स༺क पूरा होने के बाद࿐ Needly App म๯ उपल໒ ऑटो ་र൹लाई क༽वड्सൣ ࿓ ๐඀स यहां ༌दखाई द๯गे।

࿚. चेक अंतराल से आवඃयक समय अंतराल चुन๯ ।

कൽयु།नकेशन � ऑटो ་र൹लाई से ट༘༺൧स
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• ໛༏ຜगत चैटबॉट

ऑटो ་र൹लाई कैसे काम करता है࿣

उदाहरण के ༏लए࿞

आने वाला WhatsApp मैसेज � क༽वड ൣमैच � ऑटो ་र൹लाई ๐ल पहचान๯ � कॉ༓൸फ़गर །कया गया

Needly App म๯ कॉ༓൸फ़गर །कए गए Keywords࿓Rules और उसके अनुसार बनाए गए ་र໨ॉ൸स को Korum Desktop से ༛स༺क करने के 
बाद ࿐ Auto Reply Service उसके अनुसार काम करती है।

་र໨ॉ൸स � WhatsApp पर ऑटोमै༌टक ་र൹लाई

कोरम डेඅकटॉप पर नीडली ऐप म๯ ऑटो ་र൹लाई क༽वड्सൣ ࿓ ๐඀स का इඅतेमाल करने के ༏लए࿞

• AI ථुप चैटबॉट उनके साथ है।

अंतराल क༽ जाँच कर๯

नीडली ऐप म๯ ऑटो ་र൹लाई ༛स༺क

उदाहरण࿞

नीडली ऐप म๯ पसनൣल चैटबॉट और AI ථुप चैटबॉट क༽ ऑटो ་र൹लाई 

ए༊൥ट།वट༻ के बीच मु൦य संबंध ࿞

• Needly App म๯ संबं༎धत पसनൣल चैटबॉट ࿓ AI ථुप चैटबॉट से ट༘༺൧स को सही तरीके से कॉ༓൸फ़गर །कया जाना चा།हए।

• ज़๐री इंटरवल को मौजूद ऑ൹शन के །हसाब से चुना जा सकता है।

ऑटो ་र൹लाई चालू करने के बाद ࿐ कोरम डेඅकटॉप बैकථाउंड बैकථाउंड म๯ बताए गए समय पर आने वाले WhatsApp मैसेज को चेक करता 
है। अगर आने वाला मैसेज Needly App म๯ कॉ༓൸फ़गर 

།कए गए क༽वड ൣ࿓ ๒सरे क༽वड ൣसे मैच करता है ࿐ तो उस क༽वड ൣके ༏लए कॉ༓൸फ़गर །कया गया जवाब अपने आप उस ໛༏ຜ को भेज ༌दया 
जाता है।

चेक इंटरवल एक ऑ൹शन है जो यह तय करता है །क कोरम डेඅकटॉप को नए आने वाले मैसेज के ༏लए །कतनी बार चेक करना चा།हए।

नीडली ऐप � ऑटो ་र൹लाई ࿓ चैटबॉट से ट༘༺൧स � क༽वड ൣ࿓ ๐ल कॉ༓൸फ़गर � सेव � कोरम डेඅकटॉप � ऑटो ་र൹लाई से ट༘༺൧स � ༛स༺क क༽वड्सൣ क༽वड्सൣ 
༛स༺क करने के बाद࿐ कोरम डेඅकटॉप म๯ नए या अपडेटेड क༽वड्सൣ उपल໒ ह๻गे।

हर ࿕࿔ सेकंड � नए आने वाले मैसेज हर ࿕࿔ सेकंड म๯ चेक །कए जाएगंे। ऑटो ་र൹लाई के ठ༼क से काम करने के 

༏लए ज़๐री नोट࿞
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• ज़๐री चेक इंटरवल चुना जाना चा།हए।

WhatsApp संदेश लॉग

• ऑटो ་र൹लाई क༽वड्सൣ ࿓ ๐඀स को नीडली ऐप म๯ बनाया जाना चा།हए।

• ऑटो ་र൹लाई टॉगल ON होना चा།हए।

नीडली ऐप � पसनൣल चैटबॉट ࿓ AI ථुप चैटबॉट � ऑटो ་र൹लाई क༽वड ൣऔर ๐ल कॉ༓൸फ़गर � सेव � कोरम डेඅकटॉप � ऑटो ་र൹लाई 
से ट༘༺൧स � ༛स༺क क༽वड ൣ� ऑटो ་र൹लाई ऑन � चेक इंटरवल ༏सले൥ट � इनक༚म༺ग वॉट्सऐप मैसेज � क༽वड ൣमैच � ऑटोमै༌टक ་र໨ॉ൸स

आवඃयक।

नोट࿞ कोरम डेඅकटॉप म๯ ऑटो ་र൹लाई से ट༘༺൧स मु൦य ๐प से नीडली ऐप म๯ कॉ༓൸फ़गर །कए गए ऑटो ་र൹लाई क༽वड्सൣ 
और །नयम๻ के आधार पर काम करती ह๲।

पूण ൣවवाह

WhatsApp मैसेज लॉ൧स सेຝ न म๯ कोरम डेඅकटॉप से भेजे गए WhatsApp मैसेज क༽ पूरी ༏लඅट होती है।

• ༛स༺क क༽वड्सൣ कोरम डेඅकटॉप म๯ །कया जाना चा།हए ।

एपीआई ංहाट्सएप लॉग

आप जानकारी और उनका අटेटस देख सकते ह๲।

• संबं༎धत WhatsApp अकाउंट ࿓ །ෂज कने൥टेड होना चा།हए और ज़๐रत के །हसाब से काम करना चा།हए।
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• मोबाइल ࿯ मोबाइल नंबर के अनुसार

मु൦य जानकारी 
इस सेຝ न के डैशबोड ൣपर नीचे द༻ गई जानकारी ༌दखाई गई है࿞ • 

कुल ࿯ भेजे गए मैसेज क༽ कुल सं൦या • भेजा गया ࿯ 

सफलतापूवकൣ भेजे गए मैसेज क༽ सं൦या

मैसेज लॉग खोजने क༽ ව།ඬया

• क๲पेन ࿯ क๲पेन के नाम से

• टे໓लेट ࿯ टे໓लेट नाम के अनुसार

• टे໓लेट का नाम

मैसेज लॉग म๯ ༌दखने वाली जानकारी हर मैसेज के 

༏लए नीचे द༻ गई །डटे඀स म๯ देखी जा सकती है࿞

࿕. कൽयु།नकेशन � API WhatsApp लॉ൧स मेनू पर ༊൥लक कर๯ ।

सभी लगाए गए །फ़඀टर हटाने और पूरी ༏लඅट །फर से देखने के ༏लए रीसेट बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

• मोबाइल नंबर

࿖. WhatsApp Message Logs पेज खुल जाएगा। ࿗. आप 

अपनी ज़๐रत के །हसाब से नीचे ༌दए गए །फ़඀टर का इඅतेमाल करके मैसेज खोज सकते ह๲࿞ • 

Status ࿯ Sent ࿓ Failed वगैरह जैसे අटेटस के །हसाब से।

रीसेट कर๯

අटेटस बताता है །क मैसेज स൥सेसफुली भेजा गया या फेल हो गया।

• වारंभ །त༏थ से ࿯ වारंभ །त༏थ तक ࿯ समा༓൹त 
།त༏थ

• अ༐भयान का नाम

• ව།त།ඬया

࿙. །फ़඀टर །कए गए मैसेज क༽ जानकारी नीचे द༻ गई ༏लඅट म๯ ༌दखाई देगी।

• ༊໦།त

• Failed ࿯ स൥सेसफुली भेजे गए मैसेज क༽ सं൦या • Today ࿯ आज भेजे 

गए मैसेज क༽ सं൦या

࿘. ज़๐री जानकारी भरने के बाद །फ़඀टर पर ༊൥लक कर๯ ।

• ༌दनांक और समय
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मै൸युअल ๐प से WhatsApp लॉग कर๯

लॉग །नयातൣ कर๯

पूरे WhatsApp Message Logs को ए൥सपोट ൣकरने के ༏लए࿐ ऊपर दाຆ ओर Export Logs बटन पर ༊൥लक कर๯ । इससे आप ज़๐री 
Message Log Data 

ए൥सपोट ൣकर सकते ह๲ और भ།व඄य के ་रकॉड࿐ൣ वे་र།फकेशन और एना༏ल༏सस के ༏लए इसका इඅतेमाल कर सकते ह๲ ।

• कुल ࿑ कुल मैनुअल ංहाट्सएप संदेश • सफलता ࿑ संदेश 

सफलतापूवकൣ भेजे गए • །वफल ࿑ संदेश भेजे गए ले།कन 

सफलतापूवकൣ नह๦ • छोड़ ༌दया गया ࿑ संदेश भेजने से छोड़ ༌दया 

गया संदेश लॉग देखने क༽ ව།ඬया ࿕. संचार � मैनुअल 

ංहाट्सएप लॉग मेनू पर ༊൥लक कर๯ ।

࿖. मैनुअल WhatsApp लॉ൧स पेज खुल जाएगा।

मैनुअल WhatsApp लॉ൧स मैनुअल 

WhatsApp लॉ൧स सेຝ न ࿐ कोरम डेඅकटॉप से मैनुअल WhatsApp࿐ ༊൥वक स๯ड और शेຳ ू໘ मैसेज के ज़་रए भेजे गए मैसेज का पूरा 
ओवर໛ू देता है । ज़๐री जानकारी इस सेຝ न म๯ नीचे द༻ गई समरी देखी जा सकती है࿞
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• शेຳ ू໘ मैसेज

रीसेट कर๯

मैनुअल ංहाट्सएप लॉ൧स क༽ जानकारी को ए൥सेल࿓फाइल फॉम๰ट म๯ सेव करने के ༏लए࿐ ऊपर दाຆ ओर ए൥सपोट ൣलॉ൧स बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

• मोबाइल ࿯ मोबाइल नंबर के अनुसार

• संदेश ࿑ भेजा गया संदेश • क༽वड ൣ࿑ संदेश 

भेजने के ༏लए उपयोग །कया गया क༽वड ൣ• लॉग වकार ࿑ संदेश का වकार࿐ 

उदाहरण࿞

• ൴व་रत भेज๯

• ༊໦།त ࿑ सफल ࿓ असफल ࿓ छोड़ा गया • රु༌ट ࿓ 

ව།त།ඬया ࿑ संदेश भेजते समय ව།त།ඬया या රु༌ट වा൹त แई • बनाया गया ࿑ ༌दनांक और समय जब संदेश 

बनाया गया ࿓ अनुरोध །कया गया • भेजा गया ࿑ ༌दनांक और समय जब संदेश वाඅतव म๯ भेजा 

गया था

सभी लगाए गए །फ़඀टर हटाने और पूरे लॉग को །फर से देखने के ༏लए रीसेट बटन पर ༊൥लक कर๯ ।

लॉग །नयातൣ कर๯

• වारंभ །त༏थ से ࿯ වारंभ །त༏थ तक ࿯ समा༓൹त 

།त༏थ

࿗. ज़๐री मैसेज ढंूढने के ༏लए नीचे ༌दए गए །फ़඀टर इඅतेमाल །कए जा सकते ह๲࿞ • 

අटेटस ࿯ स൥सेसफुल ࿓ फेल ࿓ ༔අक൹ड वगैरह। • लॉग टाइप ࿯ यह 

देखने के ༏लए །क मैसेज कैसे भेजा गया था। • क༽वड ൣ࿯ ज़๐री क༽वड ൣके །हसाब से।

नोट࿞ इस सेຝ न म๯ लॉ൧स से आप पूरी जानकारी देख सकते ह๲ །क कौन सा मैसेज࿐ །कस मोबाइल नंबर पर࿐ །कस तरह और 
།कस समय भेजा गया था।

लॉग म๯ ༌दखने वाले हर मैसेज के ༏लए 

यह जानकारी मौजूद है ࿞ • मोबाइल ࿯ पाने वाले का मोबाइल नंबर

࿘. ज़๐री जानकारी भरने के बाद࿐ །फ़඀टर बटन पर ༊൥लक कर๯ । ࿙. ज़๐री 

WhatsApp मैसेज लॉग नीचे द༻ गई ༏लඅट म๯ ༌दखाई द๯गे।
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࿡࿡

ब඀क सव๰ अपलोड करने का तरीका ࿕. 
मेनू म๯ वोटर मैनेजम๯ट � ब඀क सव๰ अपलोड पर ༊൥लक कर๯ ।

࿘. IDCARD࿨ID ࿌EPIC ID࿍ हर वोटर के ༏लए एक ज़๐री फ़༽໘ है। 
इस༏लए࿐ हर रो म๯ सही EPIC ID होनी चा།हए। ࿙. ज़๐री सव๰ 

डेटा को Excel फ़ाइल म๯ भर๯ और सेव कर ल๯ ।
࿚. कोरम पर वापस जाए ंऔर ए൥सेल फ़ाइल चुन๯ पर ༊൥लक कर๯ ।

• आ༌द.

ज़๐री. 
उदाहरण के ༏लए࿞

࿖. Download Sample Excel पर ༊൥लक करके Sample Excel फ़ाइल डाउनलोड कर๯।
࿗. कॉलम हेडर ए൥सेल फ़ाइल म๯ पहली पं༏ຜ म๯ ༌दए गए फ़༽໘ नाम๻ के समान होने चा།हए ।

कोरम पर अपलोड །कया जा सकता है।

• USERMOBNO

ब඀क सव๰ अपलोड࿞ ब඀क 

सव๰ अपलोड फ़༽चर क༽ मदद से एक बार म๯ बड़ी माරा म๯ सव๰ डेटा को Excel फ़ाइल म๯ अपलोड कर๯।

࿡࿡

• मतदाता࿨༊໦།त࿨नया

• आईडीकाड࿨ൣआईडी

࿛. बनाई गई Excel फ़ाइल चुन๯।
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आयात ව།ඬया

࿝. इसके बाद इंपोट ൣशु๐ कर๯ पर ༊൥लक कर๯ ।

࿜. फ़ाइल चुनने के बाद࿐ अगर ज़๐री हो तो ࿋लोकली सेव करने के बाद सवरൣ से ༛स༺क कर๯࿋ ऑ൹शन चुन๯।
चुनना।

इंपोट ൣशु๐ करने के बाद࿐ Excel म๯ हर रो को एक࿑एक करके වोसेस །कया जाएगा।
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आयात के दौरान །नൽन༏ल༒खत जानकारी වद༧श༺त 

क༽ जाती है࿞ • संसा༎धत ࿑ कुल पं༏ຜयाँ संसा༎धत क༽ गຆ • 

໦ानीय ๐प से सहेजी गຆ ࿑ ໦ानीय ༏सඅटम पर ་रकॉड ൣसहेजे गए • सवरൣ से ༛स༺क 

།कए गए ࿑ सवरൣ पर ་रकॉड ൣ༛स༺क །कए गए • छोड़ा गया ࿌कोई मतदाता नह๦࿍ 

࿑ संबं༎धत मतदाता उपल໒ नह๦ होने के कारण ་रकॉड ൣछोड़ ༌दए गए • །वफल ࿑ अपलोड ࿓ आयात के दौरान 

།वफल แए ་रकॉड ൣ• उ रື अपडेट །कए गए ࿑ །पछले सव๰ൡण के उ रື๻ म๯ 

जानकारी अपडेट क༽ गई • उ रື ༛स༺क །कए गए ࿑ सव๰ൡण के उ रື सवरൣ से ༛स༺क །कए गए වग།त बार 

༌दखाता है །क अपलोड ව།ඬया །कतनी आगे बढ़ चुक༽ है।
࿕࿔.

वरीयता चयन ව།ඬया

වाथ༎मकताएँ

࿕࿕।

Preferences के ज़་रए ࿐ आप अपने काम क༽ ज़๐रत๻ के །हसाब से Korum म๯ Application Preferences चुन 
सकते ह๲ । चुनी गई Preference के །हसाब से࿐ Korum म๯ ज़๐री Modules࿐ Menus और Features उपल໒ हो जाते ह๲।

࿕. වेफर๯स मेनू पर ༊൥लक कर๯ ।

इंपोट ൣවोसेस पूरा होने के बाद ࿐ වोसेඅड࿐ सेංड लोकली࿐ ༛स༺൥ड टू सवरൣ࿐ ༔අक൹ड࿐ और फेल क༽ फाइनल 
།गनती चेक कर๯ ।

ज़๐री नोट࿞ Excel फ़ाइल अपलोड करने से पहले࿐ प൥का कर ल๯ །क कॉलम हेडर सही ह๲ और हर वोटर के ༏लए 
IDCARD࿨ID ࿌EPIC ID࿍ मौजूद है। गलत फ़ॉम๰ट या गलत EPIC ID होने पर࿐ संबं༎धत ་रकॉड ൣइंपोट ൣनह๦ །कया जा 
सकता है या ༔අकप །कया जा सकता है।
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࿖. །नवाचൣन ൡेර වबंधन །नवाचൣन ൡेර क༽ 

योजना और වबंधन के ༏लए࿞

• मतदाता मान༏चරण

• වदशनൣ බै༙क༺ग

࿖. Select Application Preference सेຝ न म๯ उपल໒ ऑ൹शन देख๯ । ࿗. अपने काम क༽ 

ज़๐रत๻ के །हसाब से नीचे ༌दए गए Preference ऑ൹शन म๯ से कोई एक चुन๯࿞

• चल रहे चुनाव कायൣ

• ट༻म और बूथ වबंधन

• मी ट༘༺ग और फ़ॉलो࿑अप

• कൽयु།नकेशन །हඅබ༻ ࿘. ज़๐री වेफर๯स 

पर ༊൥लक कर๯ और उसे चुन๯।

࿙. වेफर๯स चुनने के बाद࿐ सेव වेफर๯स पर ༊൥लक कर๯ । ࿚. कोरम म๯ मेनू࿐ मॉຳ ूल और 

फ༽चस ൣचुने गए වेफर๯स के །हसाब से अपने आप कඅटमाइज़ हो जाएगंे। ज़๐री नोट࿞ आप कभी भी වेफर๯स बदल सकते ह๲। වेफर๯स 
बदलने के बाद࿐ उससे जुड़े 

मेनू और फ༽चस ൣउसी 

།हसाब से अवेलेबल या ༏छपे रह๯गे। उदाहरण के ༏लए࿐ अगर कोई कඅटम वोटर फॉम ൣऑ൹शन नह๦ ༌दख रहा है࿐ तो चेक कर๯ །क वह फ༽चर 
आपके अभी के වेफर๯स म๯ अवेलेबल है या नह๦। 

अगर ज़๐री हो࿐ तो වेफर๯स पर जाए ं࿐ सही වेफर๯स चुन๯ और වेफर๯स सेव कर๯ ।

࿕. चुनाव मैनेजम๯ट चुनाव से जुड़े काम 

के ༏लए࿞

• अ༐भयान །नगरानी

• लीडस ൣऔर कॉ൸टै൥ट्स मैनेजम๯ट

• ໛ावसा༎यक संबंध

࿗. लीडस࿐ൣ कॉ൸टै൥ट्स और ་रलेशन༏शप 

मैनेजम๯ट के ༏लए ་रलेशन मैनेजम๯ट ࿞

• །नवाचൣन ൡेර අतर क༽ योजना

• ་रपोट ൣऔर एना༏ल༌ट൥स

• मतदाता වबंधन
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• ༛स༺क །कए गए ་रवॉड्सൣ ࿯ वे ་रवॉड्सൣ जो सवरൣ के साथ ༛स༺क །कए गए ह๲ • इनए༊൥टव 

་रवॉड्सൣ ࿯ वे ་रवॉड्सൣ जो अभी इनए༊൥टव ह๲

࿕. पुरඅकार

࿗. नया ་रवॉड ൣबनाने के ༏लए Add Reward पर ༊൥लक कर๯ । ࿘. ज़๐री ་रवॉड ൣजानकारी भर๯।

࿙. ་रवॉड ൣबचाए.ँ

࿖. ་रवॉड्सൣ टैब चुन๯ ।

་रवॉड्सൣ और ་रවेज๯टे༌टංस ་रवॉड्सൣ और 

་रවेज๯टे༌टංस सेຝ न म๯ ࿐ आप वोटस࿓ൣनाग་रक๻ को ༌दए जाने वाले ་रवॉड्सൣ और काम के ༏लए असाइन །कए गए ་रවेज๯टे༌टංस को मैनेज कर सकते ह๲।

उपल໒ ་रवॉड्सൣ के बारे म๯ जानकारी ་रवॉड्सൣ सेຝ न म๯ देखी जा सकती है। मु൦य जानकारी࿞

་रवॉड ൣजोड़ने क༽ ව།ඬया

࿕. ་रवॉड्सൣ और ་रවेज๯टे༌टංस � ་रवॉड्सൣ और ་रවेज๯टे༌टංस मेनू पर ༊൥लक कर๯ ।

• कुल पुरඅकार ࿑ कुल पुरඅकार • स།ඬय पुरඅकार ࿑ 

वतमൣान म๯ स།ඬय पुरඅकार
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• कारवൣाई

ව།त།न༎ध जोड़ने क༽ ව།ඬया

• कुल ව།त།न༎ध ࿯ कुल ව།त།न༎ध

་रवॉड ൣ༏लඅट म๯ नीचे द༻ गई जानकारी देखी जा सकती है࿞

• ༊໦།त

࿕. ་रवॉड्सൣ और ་रවेज๯टे༌टංस मेनू खोल๯ ।

• །ववरण

• इनाम का नाम

࿚. अगर ज़๐री हो࿐ तो ་रवॉड ൣसवरൣ के साथ ༛स༺क करने के ༏लए ༛स༺क ་रवॉड्सൣ पर ༊൥लक कर๯ ।

࿖. ව།त།न༎ध

་रවेज๯टे༌टव सेຝ न आपको कोरम म๯ काम करने वाले ་रවेज๯टे༌टव क༽ जानकारी मैनेज करने क༽ सु།वधा देता है। ज़๐री जानकारी࿞

• ༛स༺क ༊໦།त

• ༛स༺क །कए गए ව།त།न༎ध ࿯ वे ව།त།न༎ध जो सवरൣ के साथ ༛स༺क हो चुके ह๲ • प๯༙ड༺ग ව།त།न༎ध ࿯ वे 

ව།त།न༎ध जो अभी तक ༛स༺क नह๦ แए ह๲
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कोरम सवरൣ के साथ अपडेट रहने के ༏लए संबं༎धत ༛स༺क बटन का उपयोग कर๯ ।

डैशबोड ൣम๯ दो मु൦य कैटेगरी उपल໒ ह๲࿞

࿘. ව།त།न༎ध क༽ ज़๐रत๯࿞

आयु࿑वार །वໞेषण

්ेणी चयन

• ්ेणी C࿕ ࿌A࿐ C࿐ E࿍ • ්ेणी C࿖ 
࿌B࿐ D࿐ F࿍

• मोबाइल नंबर

• नाम

• །ववरण

• ༛स༺क ༊໦།त

ज़๐री कैटेगरी चुनने के बाद࿐ उस कैटेगरी के अनुसार SIR डेटा ༌दखाया जाता है।

་रවेज๯टे༌टव ༏लඅट म๯ यह जानकारी ༌दखाई देती है࿞

࿖. ་रවेज๯टे༌टव टैब पर ༊൥लक कर๯ । ࿗. नया 
་रවेज๯टे༌टव जोड़ने के ༏लए ऐड ་रවेज๯टे༌टव पर ༊൥लक कर๯ ।

• ࿕࿜࿯࿖࿕ वषൣ

यह जानकारी भर๯। 

࿙. जानकारी सेव कर๯। ࿚. 

།फर सवरൣ के साथ जानकारी ༛स༺क करने के ༏लए ༛स༺क ་रවेज๯टे༌टव पर ༊൥लक कर๯ ।

• मोबाइल नंबर

• नाम

SIR एना༏ल༌ट൥स डैशबोड ൣSIR 

एना༏ल༌ट൥स डैशबोड ൣआपको SIR से जुड़ी जानकारी का कैटेगरी के །हसाब से࿐ उහ के །हसाब से࿐ ज๯डर के །हसाब से और ་रඃते के །हसाब 
से एना༏ल༏सस करने क༽ सु།वधा देता है । यह डैशबोड ൣआपको 

SIR डेटा को कैटेगरी म๯ बांटने और उसका छोटा एना༏ल༏सस एक ही जगह पर देखने क༽ सु།वधा देता है।

• ࿖࿖࿯࿗࿝ वषൣ

ज़๐री नोट࿞ नया ་रवॉड ൣया ་रවेज๯टे༌टव बनाने के बाद࿐ उसक༽ जानकारी

• །ववरण

SIR जानकारी को इन Age Groups म๯ बांटा गया है࿞
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• पु๏ष

• ࿘࿔࿏ वषൣ

• संबं༎धत कैटेगरी क༽ सं൦या 

अलग से देखी जा सकती है।

• म།हला

Excel ए൥सपोट ൣ

उपल໒ SIR एना༏ल༌ट൥स ་रपोट ൣको डैशबोड ൣपर ࿋Export to Excel࿋ ऑ൹शन का इඅतेमाल करके Excel फ़ॉम๰ट म๯ ए൥सपोट ൣ།कया 
जा सकता है। इඅतेमाल का तरीका ࿕. 

་रपोट्सൣ � SIR ་रपोट्सൣ पर 

༊൥लक कर๯ ।

हर Age Group म๯࿞

་रलेशन༏शप ෂेकडाउन ་रलेशन༏शप ෂेकडाउन 

डैशबोड ൣके अंदर उपल໒ है । इससे࿐ चुनी गई कैटेगरी म๯ वोटस࿓ൣलोग๻ के ་रलेशन༏शप टाइप के आधार 

पर जानकारी को एनालाइज़ །कया जा सकता है।

࿖. SIR Analytics डैशबोड ൣखोल๯ । ࿗. ज़๐री कैटेगरी चुन๯࿞ • 
कैटेगरी C࿕ • कैटेगरी C࿖
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अ༐भनव आईट༻ सॉ඀यूशंस වाइवेट ༏ल༎मटेड࿐ पुणे

࿘. एज ථुप के །हसाब से मेल࿓फ༽मेल और कैटेगरी के །हसाब से नंबर चेक कर๯। ࿙. नीचे 
༌दए गए ་रलेशन༏शप ෂेकडाउन से །डटे໘ जानकारी को एनालाइज़ कर๯ । ࿚. अगर ज़๐री हो तो 
ए൥सपोट ൣटू ए൥सेल पर ༊൥लक करके ་रपोट ൣडाउनलोड कर๯ । ज़๐री࿞ SIR एना༏ल༌ट൥स के ज़་रए࿐ बड़ी 

माරा म๯ SIR डेटा को कैटेगरी࿐ एज࿐ ज๯डर और ་रलेशन༏शप के །हसाब से ൥ला༏सफ़ाई करके ज඀द༻ और 
आसानी से एनालाइज़ །कया जा सकता है ।

ध൸यवाद...

सहायता सं൦या ࿯ ࿛࿛࿚࿛࿔࿔࿜࿚࿕࿕࿐ ࿛࿛࿚࿛࿔࿔࿜࿚࿕࿖࿐ ࿛࿛࿚࿛࿔࿔࿜࿚࿕࿗࿐ ࿛࿛࿚࿛࿔࿔࿜࿚࿕࿘

Machine Translated by Google


